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PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI NUTRIZIONE 

ARTIFICIALE DOMICILIARE OCCORRENTE ALLE AZIENDE SANITARIE LOCALI 

AFFERENTI ALL’AREA INTERAZIENDALE DI COORDINAMENTO 3: 

 ASL BI  DI BIELLA, ASL NO DI NOVARA, ASL VC DI VERCELLI E  

ASL VCO DEL VERBANO CUSIO OSSOLA 
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NORMATIVA COMUNITARIA 
Direttiva Comunitaria 2004/18/CEE 

Decreto legislativo 12 aprile 2006, n° 163 
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PARTE I - DISPOSIZIONI CONTRATTUALI COMUNI 
  

Art. 1. Premessa 
La presente gara verrà espletata in forma aggregata, in attuazione dei principi sanciti dall’art. 23 L.R. 
16.08.2007 n. 18 e dalla D.G.R. n. 26–6945 del 23.12.2013 (procedure aggregate di acquisto). 
Conseguentemente le seguenti Aziende Sanitarie: 

 ASL NO di Novara (Azienda capofila) 
 ASL VC di Vercelli (Azienda mandante); 
 ASL BI di Biella (Azienda mandante); 
 ASL VCO di Omegna (Azienda mandante); 

procedono congiuntamente, in aggregazione d’acquisto, all’affidamento in appalto del contratto per 
l’affidamento del servizio di nutrizione artificiale domiciliare, suddiviso in lotti. 
 
La gara darà vita a distinti rapporti contrattuali, intercorrenti tra il Fornitore aggiudicatario e le Aziende 
partecipanti. Tali rapporti si costituiranno con il provvedimento di aggiudicazione della gara per l’ASL NO e 
con deliberazione di presa d’atto dell’esito della gara per le Aziende Sanitarie mandanti. 
 
Pertanto l’A.S.L. NO svolge i compiti di Stazione Appaltante della presente procedura di gara, in attuazione 
delle disposizioni di cui alla D.G.R. n. 26–6945 del 23.12.2013, ed è titolare e responsabile dello 
svolgimento delle fasi di gara fino all’aggiudicazione definitiva. Rientra nella competenza dell’A.S.L. NO la 
titolarità della gestione giuridico – amministrativa delle seguenti attività: 
- espletamento della procedura di gara; 
- verifica dei requisiti necessari per la partecipazione alla gara e richiesta della documentazione necessaria 

per la stipula del contratto. 
 
Resta nell’esclusiva competenza di ciascuna Azienda, per la propria quota di contratto, la stipula del 
contratto e la completa esecuzione del medesimo. 
 

Art. 2. Responsabile del procedimento e direttore di esecuzione del contratto 
Per la presente procedura è designata quale Responsabile del procedimento ai sensi dell’art. 10 del Codice 
dei contratti e dell’art. 272 del D.P.R. 05.10.2010, n. 207 (di seguito anche “Regolamento di attuazione”), la 
D.ssa Antonella Valsesia, Direttore S.C. Provveditorato-Economato A.S.L. NO. 
 
Il Responsabile del procedimento curerà lo svolgimento della procedura sino alla data di aggiudicazione 
definitiva dell’appalto. 
 
Le Amministrazioni contraenti provvederanno, ai sensi dell’art. 274 del Regolamento di attuazione, a 
designare il Responsabile del procedimento aziendale. Il Responsabile del procedimento aziendale vigila 
sulla corretta esecuzione del contratto, cura la verifica di conformità delle prestazioni, se del caso contesta al 
Fornitore i disservizi, procede all’applicazione di penali. 
 
Lo stesso autorizza l’avvio dell’esecuzione, cura le eventuali sospensioni, le variazioni contrattuali, le 
comunicazioni all’Osservatorio per i contratti pubblici nei termini e modi previsti dalla normativa vigente. 
 
Il Responsabile del procedimento aziendale autorizza, qualora ne ricorrano i presupposti, l’esecuzione 
anticipata del contratto. 
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Le Amministrazioni contraenti nomineranno, nei casi previsti dall’art. 300 del Regolamento di attuazione, il 
Direttore dell’esecuzione, cui verrà affidata la responsabilità della gestione del contratto. I rapporti tra il 
Direttore dell’esecuzione ed il Responsabile del procedimento aziendale sono disciplinati dal D.P.R. n. 
207/2010. 

 
Art. 3. Normativa di riferimento 

La presente gara e l’appalto sono regolati dalle norme legislative vigenti in materia, con particolare 
riferimento: 
• alla Direttiva CEE 2004/18/CE; 
• al D.Lgs.12 aprile 2006, n. 163 e s.m.i.; 
• al D.P.R. 5 ottobre 2010, n. 207; 
• alle norme contenute nel bando di gara, nel presente Capitolato speciale, nonché dalle leggi e decreti da 

essi richiamate; 
• alle condizioni generali e particolari del servizio riportate nel presente Capitolato speciale d’appalto; 
• alle norme del codice civile per quanto non espressamente disciplinato dalle fonti suindicate. 

 
Art. 4. Documento unico di valutazione dei rischi da interferenze preliminare 

Nel rispetto di quanto stabilito nella determinazione dell’Autorità per la vigilanza sui contratti pubblici di 
lavori, servizi e forniture n° 3/2008, non sono stati rilevati oneri specifici della sicurezza e non si è resa 
necessaria la predisposizione del DUVRI, in quanto trattasi di servizio che non viene effettuato nelle sedi 
delle AA.SS.RR. 
 

Art. 5. Informazioni 
I Soggetti interessati possono estrarre ed utilizzare per la presentazione dell’offerta copia del bando di gara, 
del presente Capitolato e dei suoi allegati tramite il sito internet: 

 

http://www.asl.novara.it/intranet/Trasparenz/Bandi-di-g/index.htm  
 

In tal caso, è fatto espresso divieto di apportare modifiche agli stessi documenti. Eventuali modifiche si 
intenderanno comunque non apposte in quanto farà fede il testo approvato da questa Amministrazione.  
 
E’ possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti scritti da 
inoltrare al RUP, all’indirizzo mail (provveditorato.gare@asl.novara.it) entro il giorno 12.09.2014 (ore 
16.00); non saranno, pertanto, fornite risposte ai quesiti pervenuti successivamente al termine indicato. 
 
Le richieste di chiarimenti dovranno essere formulate esclusivamente in lingua italiana. Le risposte a tutte le 
richieste presentate in tempo utile verranno fornite almeno sei giorni prima della scadenza del termine fissato 
per la presentazione delle offerte.  
 
Le risposte alle richieste di chiarimenti e/o eventuali informazioni sostanziali in merito alla presente 
procedura, saranno pubblicate in forma anonima all’indirizzo internet 
http://www.asl.novara.it/intranet/Trasparenz/Bandi-di-g/index.htm.  
 
Eventuali chiarimenti, rettifiche e precisazioni in merito al presente capitolato verranno pubblicati sul sito 
http://www.asl.novara.it/intranet/Trasparenz/Bandi-di-g/index.htm non oltre sei giorni prima della 
scadenza del termine stabilito per la presentazione delle offerte. È pertanto onere dei Soggetti interessati 
visitare il sito prima della spedizione del plico contenente l’offerta per verificare la presenza di eventuali 
rettifiche/note integrative 
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PARTE II - DISCIPLINARE DI GARA 

Il presente Disciplinare di gara – parte integrante del Capitolato Speciale di gara – contiene le norme di 
partecipazione alla procedura di gara, le modalità di compilazione e presentazione dell’offerta, i documenti 
da presentare a corredo della stessa, oltre che la descrizione della procedura di aggiudicazione.  

 
Art. 6. Oggetto ed ammontare  

La procedura ha per oggetto il servizio di consegna al domicilio degli assistiti  di prodotti per nutrizione 
artificiale domiciliare, su prescrizione, e dei servizi connessi alla fruibilità continuativa del medesimo, 
occorrenti alle Aziende territoriali BI, NO, VC, VCO, suddivisa nei seguenti lotti: 
� lotto 1: Nutrizione parenterale 
� lotto 2: Nutrizione enterale tramite sonda 
� lotto 3: Consegna domiciliare prodotti OS 
 
I dettagli di ogni singolo lotto e le modalità di esecuzione del servizio sono descritte nel Disciplinare tecnico 
del presente Capitolato Speciale (parte IV).  
 
Il valore dell’appalto è pari all’importo stimato per le attività sopra indicate per l’intera durata contrattuale, 
oltre ad eventuale proroga di cui all’art. 29 del Capitolato Speciale d’appalto ed è complessivamente pari ad 
€. 3.972.047,25 I.V.A. di competenza esclusa. 
 
La base d’asta per singolo lotto, riportata nella tabella seguente, è stata calcolata in relazione all’effettiva 
durata contrattuale meglio esplicitata nel citato art. 29 del Capitolato Speciale d’appalto:  
 

 
 
Nel prezzo offerto dal Fornitore si considerano interamente compensati tutti i servizi, le prestazioni, le spese 
ed ogni altro onere espresso e non dal presente Capitolato. 
 
Il valore dell’affidamento potrà subire modificazioni, in aumento e/o diminuzione durante l’intera durata 
contrattuale, in relazione alla modifica dei citati quantitativi, alla variazione del numero di utenti domiciliari. 
Tali variazioni non costituiranno ragione di modifica delle condizioni economiche del predetto affidamento. 
  

Art. 7. Soggetti ammessi alla gara  
Sono ammessi a partecipare alla presente procedura di gara tutti i Soggetti in possesso dei requisiti come 
previsti nel presente Disciplinare, tra i quali in particolare, quelli costituiti da: 
a. operatori economici con idoneità individuale di cui alle lettere a) (imprenditori individuali anche 

artigiani, società commerciali, società cooperative), b) (consorzi tra società cooperative e consorzi tra 
imprese artigiani) e c) (consorzi stabili), dell’art. 34, comma 1, del Codice; 
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b. operatori economici con idoneità plurisoggettiva di cui alle lettere d) (raggruppamento temporanei di 
concorrenti), e) (consorzi ordinari di concorrenti), e-bis) (le aggregazioni tra le imprese aderenti al 
contratto di rete) ed f) (gruppo europeo di interesse economico), dell’art. 34, comma 1, del Codice, 
oppure da operatori che intendano riunirsi o consorziarsi ai sensi dell’art. 37, comma 8, del Codice; 

c. operatori economici con sede in altri Stati membri dell’Unione Europea, alle condizioni di cui all’art. 47 
del Codice nonché del presente disciplinare di gara. 

Ai predetti soggetti si applicano le disposizioni di cui agli artt. 35, 36 e 37 del Codice.  
 

Art. 8. Condizioni di partecipazione 
Non è ammessa la partecipazione alla gara di concorrenti per i quali sussistano:  

1. le cause di esclusione di cui all’art. 38, comma 1, lettere a), b), c), d), e), f), g), h), i), l), m), m-bis), m-ter 
ed m-quater), del Codice; 

2. le cause di divieto, decadenza o di sospensione di cui all’art. 67 del d.lgs. 6 settembre 2011, n. 159; 

3. le condizioni di cui all’art. 53, comma 16-ter, del d.lgs. del 2001, n. 165 o che siano incorsi, ai sensi della 
normativa vigente, in ulteriori divieti a contrattare con la pubblica amministrazione. 

Gli operatori economici aventi sede, residenza o domicilio nei paesi inseriti nelle c.d. “black list” di cui al 
decreto del Ministro delle finanze del 4 maggio 1999 e al decreto del Ministro dell’economia e delle finanze 
del 21 novembre 2001 devono essere in possesso,  pena l’esclusione dalla gara, dell’autorizzazione rilasciata 
ai sensi del d.m. 14 dicembre 2010 del Ministero dell’economia e delle finanze ai sensi (art. 37 del d.l. 3 
maggio 2010, n. 78). 

La Stazione appaltante effettuerà nei confronti di tutti i concorrenti che hanno presentato offerta i dovuti 
controlli d’ufficio attraverso la consultazione del sito internet del Dipartimento del Tesoro ove sono presenti 
gli elenchi degli Operatori economici aventi sede nei paesi inseriti nelle black list di cui al D.M. 4 maggio 
1999 e al D.M. 21 novembre 2001 in possesso dell’autorizzazione ovvero di quelli che abbiano presentato 
istanza per ottenere l’autorizzazione medesima. 

Agli operatori economici concorrenti, ai sensi dell’art. 37, comma 7, primo periodo, del Codice, è vietato 
partecipare alla gara in più di un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di concorrenti, ovvero 
partecipare alla gara anche in forma individuale qualora gli stessi abbiano partecipato alla gara medesima in 
raggruppamento o consorzio ordinario di concorrenti o aggregazione di imprese aderenti al contratto di rete 
(nel prosieguo, aggregazione di imprese di rete).  

Ai consorziati indicati per l’esecuzione da un consorzio di cui all’art. 34, comma 1, lett. b) (consorzi tra 
società cooperative e consorzi tra imprese artigiane), ai sensi dell’art. 37, comma 7, secondo periodo, del 
Codice è vietato partecipare in qualsiasi altra forma alla medesima gara; il medesimo divieto, ai sensi 
dell’art. 36, comma 5, del Codice, vige per i consorziati indicati per l’esecuzione da un consorzio di cui 
all’art. 34, comma 1, lettera c) (consorzi stabili).  

Secondo quanto previsto dalla Deliberazione AGCM 18.03.2013, in caso di anomalie comportamentali, che 
possono essere inizio di fenomeni anticoncorrenziali, tra cui, in via esemplificativa, la partecipazione in RTI 
di imprese in grado di partecipare alla gara singolarmente, la Stazione appaltante procederà a segnalare 
all’Autorità tali fenomeni. 
 

Art. 9. Requisiti di idoneità professionale, capacità economico-finanziaria e tecnico-organizzativa 
I concorrenti, a pena di esclusione, devono essere in  possesso dei seguenti requisiti: 
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1. iscrizione al registro delle imprese della Camera di Commercio, Industria, Artigianato ed Agricoltura 
della Provincia in cui l'impresa ha sede, ovvero in analogo registro dello Stato di appartenenza (all. XI C 
del Codice dei Contratti). Nel caso di organismo non tenuto all’obbligo di iscrizione in C.C.I.A.A., 
dichiarazione del legale rappresentante resa in forma di autocertificazione ai sensi del D.P.R. 445/2000, 
con la quale si dichiara l’insussistenza del suddetto obbligo di iscrizione alla C.C.I.A.A. e copia dell’Atto 
Costitutivo e dello Statuto. 

 
2. idonee referenze bancarie, di data non anteriore a mesi tre dal termine fissato per la presentazione 

dell'offerta, rilasciate da almeno 2 Istituti bancari o intermediari autorizzati ai sensi del D. Lgs. n. 
385/1993, attestanti che la capacità finanziaria ed economica del Concorrente è adeguata per l’esecuzione 
dell'appalto e che il medesimo Concorrente è in grado di far fronte con regolarità e puntualità ai propri 
impegni che conseguiranno all’aggiudicazione dell’appalto [art. 41, 1° comma, lett. a) del D.Lgs. 12 
aprile 2006 n. 163]; nel caso in cui il concorrente non sia in grado, per giustificati motivi, di dimostrarne 
il possesso, trova applicazione quanto previsto dall’art. 41, comma 3, del Codice; 

 
3. fatturato specifico, per lotto di partecipazione: 

a. lotto 1: servizi di nutrizione parenterale riferito agli ultimi tre esercizi (2011/2012/2013) pari ad 
almeno €. 56.000,00 (euro cinquantaseimila/00) I.V.A. esclusa, da intendersi quale cifra complessiva 
nel periodo. Per le imprese che abbiano iniziato l’attività da meno di tre anni, i requisiti di fatturato 
devono essere rapportati al periodo di attività secondo la seguente formula: (fatturato richiesto/3) x 
anni di attività; 

b. lotto 2: servizi di nutrizione enterale tramite sonda riferito agli ultimi tre esercizi (2011/2012/2013) 
pari ad almeno €. 590.000,00 (euro cinquecentonovantamila/00) I.V.A. esclusa, da intendersi quale 
cifra complessiva nel periodo. Per le imprese che abbiano iniziato l’attività da meno di tre anni, i 
requisiti di fatturato devono essere rapportati al periodo di attività secondo la seguente formula: 
(fatturato richiesto/3) x anni di attività. 

 

Ai sensi dell’art. 49 del Codice, il concorrente singolo, consorziato, raggruppato o aggregato in rete può 
dimostrare il possesso dei requisiti di carattere economico, finanziario, tecnico e organizzativo avvalendosi 
dei requisiti di un altro soggetto. Il concorrente e l’impresa ausiliaria sono responsabili in solido nei confronti 
della stazione appaltante in relazione alle prestazioni oggetto del contratto.  

Non è consentito, a pena di esclusione, che della stessa impresa ausiliaria si avvalga più di un concorrente, e 
che partecipino alla gara sia l’impresa ausiliaria che quella che si avvale dei requisiti. 

(INDICAZIONI PER I CONCORRENTI CON IDONEITÀ PLURISOGGETTIVA E PER I CONSORZI) 

Il requisito di idoneità professionale di cui al precedente punto 1), deve essere posseduto da ciascuna 
impresa partecipante al raggruppamento (sia costituito che costituendo), o di aggregazione di impresa di 
rete, o di GEIE; in caso di consorzio ordinario di concorrenti di cui all’art. 34, comma 1, lett. e) del Codice, 
da tutte le imprese consorziande o consorziate che partecipano alla gara.  
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 Il requisito relativo al fatturato specifico di cui al precedente punto 3) deve essere soddisfatto dal 
raggruppamento temporaneo, dal consorzio, GEIE o dalle imprese aderenti al contratto di rete nel suo 
complesso. Detto requisito deve essere posseduto in misura maggioritaria dall’impresa mandataria del 
raggruppamento (costituito o costituendo) ovvero da una consorziata di un consorzio ordinario di 
concorrenti, costituito o costituendo, per una percentuale non inferiore al 60%; la restante quota del suddetto 
requisito dovrà essere posseduta cumulativamente dalle mandanti o dalle altre consorziate fino alla 
concorrenza del 100%; fermo restando il requisito minimo in capo a ciascuna mandante pari al 10% . 

Le referenze bancarie di cui al precedente punto 2) devono essere presentate da ciascuna impresa che 
compone il costituendo raggruppamento, consorzio ordinario o aggregazione di imprese di rete. 

Nel caso di raggruppamento verticale ogni concorrente deve avere i requisiti per la parte della prestazione 
che intende eseguire. 

Nel caso di consorzi di cui all’art. 34, comma 1, lett. b), del Codice (consorzi tra società cooperative di 
produzione e lavoro e consorzi tra imprese artigiane), i requisiti di cui ai precedenti punti, ai sensi dell’art. 35 
del Codice, dovranno essere posseduti direttamente dal consorzio.  

Nel caso di consorzi di cui all’art. 34, comma 1, lett. c) (consorzi stabili), i requisiti di cui ai precedenti punti 
devono essere posseduti direttamente dal consorzio ovvero dai singoli consorziati esecutori, secondo le 
disposizioni dell’art. 277 del Regolamento. 

La previsione dei fatturati minimi per la partecipazione alla presente procedura è giustificata dal valore 
dell’appalto, dalla durata pluriennale del contratto, dalla complessità delle attività e dalla peculiare natura dei 
servizi che comportano la tutela di interessi rilevanti, quali la salute e la sicurezza, sia delle parti direttamente 
coinvolte nell’esecuzione della prestazione che della collettività. 
 
Sulla base delle disposizioni degli artt. 41 e 42 del Codice dei contratti, i requisiti di capacità economico 
finanziaria (con la sola eccezione delle dichiarazioni bancarie che devono essere possedute già in sede di 
offerta) e tecnico professionale sono oggetto di autocertificazione ai sensi della normativa di cui al D.P.R. n. 
445/2000 come modificata dall’art. 15, comma 1 della legge n. 183/2011 (legge di stabilità per l’anno 2012). 
 
Ai sensi del disposto dell’art. 48, comma 1, del Codice dei contratti, prima di procedere all’apertura delle 
buste delle offerte presentate dai Concorrenti, si procederà ai controlli sul possesso dei requisiti di capacità 
economico-finanziaria e tecnico-organizzativa, con le modalità e gli effetti stabiliti dal medesimo art. 48 del 
Codice dei contratti e nel presente Disciplinare di gara.  

 
Art. 10. Avvalimento 

Gli Operatori economici possono soddisfare la richiesta relativa al possesso dei requisiti di carattere 
economico, finanziario, tecnico e organizzativo, facendo ricorso all’istituto dell’avvalimento, che consente di 
ricorrere ai requisiti di un altro Soggetto (cosiddetta impresa ausiliaria), nei modi e alle condizioni di cui 
all’art. 49 del Codice dei contratti pubblici. 
 
A tal fine il Soggetto concorrente, singolo o consorziato o raggruppato ai sensi dell’art. 34 D. Lgs 163/2006, 
deve presentare, a pena di esclusione,  la seguente documentazione:  
- Dichiarazione (Allegato “D.1” “avvalimento”) resa dal legale rappresentante del Soggetto concorrente 

(ausiliato), sotto forma di dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà ai sensi dell’art. 47 del D.P.R. 
28.12.2000, n. 445 e s.m.i., verificabile ai sensi dell'art. 48 del D. Lgs. n. 163/2006, con la quale attesta:  
1. quali siano i requisiti di ordine speciale di cui il Soggetto concorrente risulta carente e dei quali si 

avvale ai sensi dell’art. 49 del D. Lgs. n. 12 aprile 2006, n. 163 e s.m.i.;  
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2. le complete generalità del Soggetto ausiliario ed i requisiti di ordine speciale da questi posseduti e 
messi a disposizione del soggetto concorrente ausiliato.  

 
N.B. Oltre alle suddette dichiarazioni, dovrà essere allegato, a pena di esclusione, in originale o copia 

autentica, il contratto in virtù del quale l’impresa ausiliaria si obbliga nei confronti del concorrente a 
fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse necessarie per tutta la durata dell’appalto. Dal 
contratto discendono, ai sensi dell’art. 49, comma 5, D. Lgs. n. 163/2006, nei confronti del Soggetto 
ausiliario i medesimi obblighi previsti dalla normativa antimafia per il Concorrente, in ragione 
dell’importo dell’appalto posto a base di gara.  
Nel caso di avvalimento nei confronti di un’impresa che appartiene al medesimo gruppo, in luogo del 
contratto di avvalimento può essere presentata, da parte dell’impresa ausiliata  una dichiarazione 
sostitutiva attestante il legame giuridico ed economico esistente nel gruppo, dal quale discendono, nei 
confronti del soggetto ausiliario, i medesimi obblighi in materia di normativa antimafia per il 
concorrente, in ragione dell’importo dell’appalto posto a base di gara, come previsto dall’art. 49, 
comma 5, D. Lgs. n. 163/2006.  

 
- Dichiarazione (Allegato “D.2” “avvalimento”) resa dal legale rappresentante del Soggetto ausiliario, sotto 

forma di dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà ai sensi dell’art. 47 del D.P.R. 28.12.2000, n. 445 
e s.m.i., con la quale attesta:  
1. le proprie generalità; 
2. il possesso dei requisiti di ordine generale prescritti dall’art. 38 del D. Lgs. 12.04.2006 n. 163, s.m.i.;  
3. di obbligarsi nei confronti del Soggetto concorrente (ausiliato) e delle singole AASSRR a fornire i 

propri requisiti di ordine speciale dei quali è carente il Soggetto concorrente, nonché di mettere a 
disposizione le relative risorse necessarie per tutta la durata dell’appalto e rendersi responsabile in 
solido nei confronti delle singole AASSRR in relazione alle prestazioni oggetto del contratto;  

4. che non partecipa a sua volta alla stessa gara né in forma singola, né in forma di raggruppamento o 
consorzio, né in qualità di ausiliario di altro concorrente.  

 
Resta inteso che, ai fini della presente gara, il Soggetto concorrente e l’Impresa Ausiliaria sono responsabili 
in solido in relazione alle prestazioni oggetto del contratto. 
 
Ogni Concorrente può avvalersi di una sola Impresa Ausiliaria per ciascun requisito. 
 
A pena di esclusione non è consentito che più Concorrenti si avvalgano dei requisiti di una stessa Impresa 
ausiliaria. 

 
Art. 11. Garanzia a corredo dell’offerta 

a.) Cauzione o fideiussione. 

La garanzia, sotto forma di cauzione o fideiussione, copre: (a) il caso di mancata sottoscrizione del contratto 
per fatto dell’aggiudicatario, (b) il caso di falsa dichiarazione nella documentazione presentata in sede di 
offerta, ovvero qualora non venga fornita la prova del possesso dei requisiti di capacità morale, economico-
finanziaria e tecnico-organizzativi richiesti, (c) il caso di mancata produzione della documentazione richiesta 
per la stipula del contratto, nel termine stabilito; (d) e, comunque, i casi di mancato adempimento di ogni 
altro obbligo derivante dalla partecipazione alla gara. 
 

b.) Importo garanzia. 

Il valore della garanzia è, ex lege, pari al 2% (duepercento) dell’importo complessivo dell’appalto e 
precisamente: 
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L’importo è ridotto del 50% in ragione del possesso della certificazione del sistema di qualità conforme alle 
norme europee della serie EN ISO 9000 rilasciata da soggetti accreditati, ex art. 75 del D. Lgs. 163/2006. 
 
Il concorrente deve documentare, a pena di decadenza dal beneficio, il possesso del requisito di cui al 
paragrafo precedente nei modi prescritti dalle norme vigenti. 
 
Si precisa che:  
a. in caso di partecipazione in RTI orizzontale, sensi dell’art. 37, comma 2, del Codice, o consorzio 

ordinario di concorrenti di cui all’art. 34, comma 1, lett. e), del Codice, il concorrente può godere del 
beneficio della riduzione della garanzia solo se tutte le imprese che costituiscono il raggruppamento e/o 
il consorzio ordinario siano in possesso della predetta certificazione; 

b. in caso di partecipazione in RTI verticale, nel caso in cui solo alcune tra le imprese che costituiscono il 
raggruppamento verticale siano in possesso della certificazione, il raggruppamento stesso può 
beneficiare di detta riduzione in ragione della parte delle prestazioni contrattuali che ciascuna impresa 
raggruppata e/o raggruppanda assume nella ripartizione dell’oggetto contrattuale all’interno del 
raggruppamento; 

c. in caso di partecipazione in consorzio di cui alle lett. b) e c) dell’art. 34, comma 1, del Codice, il 
concorrente può godere del beneficio della riduzione della garanzia nel caso in cui la predetta 
certificazione sia posseduta dal consorzio.  

 
c.) Periodo di validità della garanzia. 

In qualunque forma prestata, la garanzia deve avere validità per almeno 180 giorni dalla data di scadenza per 
la presentazione dell’offerta, con impegno all’eventuale rinnovo, nel caso in cui alla scadenza non sia ancora 
intervenuta l’aggiudicazione,ed è svincolata automaticamente al momento della sottoscrizione del contratto 
medesimo; agli altri Concorrenti, ai sensi dell’art. 75, comma 9, del Codice, verrà svincolata entro trenta 
giorni dalla comunicazione dell’avvenuta aggiudicazione. 
 
d.) Modalità di costituzione della garanzia. 
La garanzia deve essere costituita con le forme e le modalità prescritte dall’art. 75 del D. Lgs. 
163/2006. 
 
La fideiussione può essere bancaria o assicurativa o rilasciata dagli intermediari iscritti nell’albo di cui all’rt. 
106 del D. Lgs. 01.09.93, n° 385, che svolgono in via esclusiva o prevalente attività di rilascio di garanzie e 
che sono sottoposti a revisione contabile da parte di una Società di revisione iscritta nell’albo previsto 
dall’art. 161 del D. Lgs. 24.02.98, n° 58. 
 

e.) Clausola espressa. 
La garanzia deve essere prestata alle seguenti necessarie condizioni: 
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 risultare operativa entro 15 giorni, prevedendo la clausola cosiddetta di “pagamento a semplice richiesta”, 
obbligandosi il fideiussore, su semplice richiesta scritta della Stazione Appaltante, ad effettuare il 
versamento della somma richiesta anche in caso di opposizione del soggetto aggiudicatario ovvero di terzi 
aventi causa; 

 prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale, in 
deroga al disposto di cui all’art. 1944, comma 2, C.C.; 

 prevedere espressamente la rinuncia dell’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2, C.C.. 
 

Art. 12. Contenuto della Busta “A” – Documentazione amministrativa 
La documentazione amministrativa richiesta a corredo dell’offerta, da inserire in apposita busta (A), è la 
seguente: 
 
1) istanza di partecipazione predisposta mediante l’utilizzo del modulo allegato “A”, sottoscritta, a pena 

di esclusione, dal legale rappresentante del concorrente, con allegata la copia fotostatica di un 
documento di identità del sottoscrittore; la domanda può essere sottoscritta anche da un procuratore del 
legale rappresentante ed in tal caso va allegata, a pena di esclusione, copia conforme all’originale della 
relativa procura; 

 
2) copia del presente Capitolato speciale, timbrata e firmata o siglata per accettazione su ogni foglio. Il 

capitolato nella sua ultima pagina deve riportare la doppia sottoscrizione ai fini della specifica 
approvazione delle clausole onerose, ai sensi dell’art. 1341 c.c.; nonché (eventuale) copia delle note di 
chiarimento/precisazione degli atti di gara debitamente sottoscritte per accettazione, eventualmente 
pubblicate, successivamente al bando di gara, secondo le modalità e termini disciplinati dal Disciplinare 
di gara; 

 
 N.B.  

Si precisa che: 
Nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario non ancora costituiti,  a pena di 
esclusione, la firma deve essere apposta da parte di tutti i soggetti che costituiranno il raggruppamento o 
consorzio. 
Nel caso di aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: 
a. se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e  di soggettività giuridica, ai 

sensi dell’art. 3, comma 4-quater, del d.l. 10 febbraio 2009, n. 5, la firma deve essere apposta, a pena 
di esclusione, dall’operatore economico che riveste le funzioni di organo comune; 

b. se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma è priva di soggettività 
giuridica ai sensi dell’art. 3, comma 4-quater, del d.l. 10 febbraio 2009, n. 5, la firma deve essere 
apposta, a pena di esclusione, dall’impresa che riveste le funzioni di organo comune nonché da 
ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete che partecipano alla gara;  

c. se la rete è dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete è sprovvista di 
organo comune, ovvero, se l’organo comune è privo dei requisiti di qualificazione richiesti per 
assumere la veste di mandataria, la firma deve essere apposta, a pena di esclusione, dal legale 
rappresentante dell’impresa aderente alla rete che riveste la qualifica di mandataria, ovvero, in caso 
di partecipazione nelle forme del raggruppamento da costituirsi, da ognuna delle imprese aderenti al 
contratto di rete che partecipano alla gara;  

 
3) il “modello subappaltatori” allegato al presente capitolato sotto la voce “B”, debitamente compilato in 

ogni sua parte, solo nel caso in cui il Soggetto concorrente intenda subappaltare parte dell’appalto; 
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 N.B.  
 In caso affermativo è fatto obbligo indicare quale parte della fornitura/servizio si intende subappaltare e 

in quale percentuale riferita all’intero contratto e che il subappalto viene affidato ad impresa 
specializzata; 

 
4) dichiarazione unica redatta sulla base del modello allegato al presente capitolato sotto la voce “C”, ai 

sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, attestante il possesso, a pena di esclusione, dei requisiti 
generali, professionali, di capacità economico-finanziaria e tecnico-organizzativa, richiesti nel presente 
Disciplinare e come dettagliati nel modello allegato “C” ed ulteriori dichiarazioni, segnatamente: 

• dichiara remunerativa l’offerta economica presentata giacché per la sua formulazione ha preso atto e 
tenuto conto: 
1. delle condizioni contrattuali e degli oneri compresi quelli eventuali relativi in materia di 

sicurezza, di assicurazione, di condizioni di lavoro e di previdenza e assistenza in vigore nel 
luogo dove devono essere svolti i servizi; 

2. di tutte le circostanze generali, particolari e locali, nessuna esclusa ed eccettuata, che possono 
aver influito o influire sia sulla prestazione dei servizi, sia sulla determinazione della propria 
offerta; 

• di essere edotto degli obblighi derivanti dal Codice di comportamento generale (DPR n. 62 del 
16.04.2013) e aziendale di ciascuna AA.SS.RR. (reperibili sui rispettivi siti internet aziendali) e di 
impegnarsi, in caso di aggiudicazione, ad osservare e a far conoscere ai propri dipendenti e 
collaboratori i suddetti codici, pena la risoluzione del contratto; 

 N.B.  
 Tale dichiarazione non è soggetta ad autenticazione quando è presentata unitamente a copia fotostatica 

di documento d’identità di colui che ha apposto la firma; la dichiarazione deve essere presentata da tutte 
le imprese che partecipano al raggruppamento o consorzio ordinario; in caso di consorzi di cui all’art. 
34, comma 1, lett. b) e c) del Codice dei Contratti, sia il Consorzio che l’impresa consorziata individuata 
per l’esecuzione del contratto;  

 
5) dichiarazioni bancarie di cui al precedente punto 2 dell’art. 9; 
 
6) documentazione, a pena di esclusione, di cui all’art. 49, comma 2, del D.Lgs. 12 aprile 2006, n° 163, 

nel caso in cui il Soggetto concorrente intende avvalersi dei requisiti tecnici e finanziari di imprese 
terze, di cui all’art. 10 del presente Disciplinare di gara; 

 
7) ricevuta o titolo comprovante la costituzione della garanzia a corredo dell’offerta, pari al 2%) 

dell’importo complessivo posto a base di gara, sotto forma di cauzione o di fideiussione, nelle forme e 
nei modi previsti dall’art. 11 del presente Disciplinare di gara; 

 

 N.B.1. 
In caso di RTI costituito la cauzione provvisoria dovrà essere prestata dall'Impresa mandataria nella sua 
qualità di capogruppo con indicazione che il Soggetto garantito è il raggruppamento; in caso di RTI  e di 
Consorzio ordinario costituendo, da una delle imprese raggruppande/costituende con indicazione che i 
Soggetti garantiti sono tutte le imprese raggruppande/costituende, che devono essere tutte singolarmente 
citate; in ipotesi di Consorzio di cui alle lettere b), c), ed e) dell’art. 34 del D. Lgs. 163/2006, la 
cauzione provvisoria dovrà essere prestata dal Consorzio stesso; la mancata indicazione del Soggetto 
garantito è causa di esclusione; 
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N.B.2.  

 Si precisa che la cauzione provvisoria è elemento essenziale dell’offerta, ai sensi del combinato 

disposto degli artt. 75 comma 1 e 4 e 46, comma 1-bis del Codice dei Contratti Pubblici. 

Conseguentemente l’offerta non corredata dalla cauzione provvisoria, così come prevista dal Codice, 

sarà esclusa; 

 
8) dichiarazione di impegno di un fideiussore a rilasciare la garanzia fideiussoria definitiva ai sensi 

dell’art. 113 del Codice per l’esecuzione del contratto, qualora l’offerente risultasse aggiudicatario, a 
pena di esclusione; 

 
9) eventuale procura, qualora la presente dichiarazione e/o ciascuna dichiarazione e/o attestazione di 

offerta economica sia sottoscritta da un procuratore (generale o speciale), il Concorrente dovrà produrre 
nella Busta A – documentazione amministrativa, copia della procura notarile (generale o speciale) che 
attesti i poteri del sottoscrittore; 

 
10) contributo di partecipazione alla gara (c.d. tassa sulle gare): 
 
 a seguito delle modifiche apportate dalla Deliberazione dell’Autorità di Vigilanza sui contratti pubblici 

del 15.02.2010 (in attuazione dell’art. 1, comma 65/67 della Legge 23.12.2005, n° 266 per l’anno 2010), 
gli operatori economici per eseguire il pagamento, indipendentemente dalla modalità di versamento 
utilizzata, dovranno iscriversi on-line al nuovo “Servizio di riscossione” raggiungibile all’indirizzo 
http://contributi.avcp.it (anche se già iscritti al “vecchio servizio”). 

 
A riprova dell’avvenuto pagamento, l’operatore economico dovrà allegare la seguente documentazione: 
 

 pagamento on-line (mediante carta di credito dei circuiti Visa, MasterCard, Diners, American 
Express): ricevuta di avvenuto pagamento trasmessa dal Sistema all’indirizzo di posta elettronica 
indicato in sede di iscrizione. La ricevuta potrà essere in ogni caso stampata, in qualunque 
momento, accedendo alla lista dei “Pagamenti Effettuati” disponibile sul Servizio di riscossione; 

 
 pagamento in contanti: scontrino in originale rilasciato da uno dei punti vendita dei tabaccai 

gestori di lottomatica abilitati al pagamento di bollette e bollettini. A tal fine, l’operatore 
economico dovrà recarsi presso uno dei sopra citati punti vendita (l’elenco completo è disponibile 
all’indirizzo https://www.lottomaticaitalia.it/servizi/homepage.html) munito del modello di 
pagamento rilasciato dal Servizio di riscossione. 

 
Per l’assistenza agli utenti del Servizio di riscossione, è disponibile un servizio unificato di “help desk”, 
dal lunedì al venerdì dalle ore 08.00 alle ore 18.00 al numero verde 800.89.69.36 o al seguente indirizzo 
e-mail assistenza.riscossione@avcp.it (per informazioni relative alle procedure di pagamento). 
 
Per i soli operatori economici esteri è possibile effettuare il pagamento anche tramite bonifico bancario 
internazionale sul conto corrente bancario numero 4806788, aperto presso il Monte dei Paschi di Siena 
(IBAN: IT 77 O 01030 03200 0000 04806788 – BIC: PASCITMMROM) intestato all’Autorità per la 
Vigilanza sui contratti pubblici di lavori, servizi e forniture. La causale del versamento deve riportare 
esclusivamente il codice identificativo ai fini fiscali utilizzato nel Paese di residenza o di sede del 
partecipante ed il codice CIG per singolo lotto. 
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Il codice CIG attribuito ai fini del versamento (per lotto) è:  
 

Lotto CIG Importo tassa 

Lotto 1 5847817B3D 35,00 

Lotto 2 5847820DB6 140,00 

Lotto 3 5847823034 35,00 

 
La mancata dimostrazione dell’avvenuto versamento di tale somma è causa di esclusione dalla 
procedura di scelta del contraente ai sensi dell’art. 1, comma 67, della legge 23 dicembre 2005, n. 
266; 

 
11) copia del documento attestante l’attribuzione del “PassOE” da parte del Servizio AVCPass; 
 
12) in caso di RTI o Consorzio ordinario: dichiarazione in cui dovranno essere specificate le parti del 

servizio che saranno eseguite da ciascuno dei soggetti associati (art. 37, comma 4, D.Lgs. 163/2006); 
 
 N.B. 

 Si precisa che l’obbligo di specificare le parti di prestazione da eseguire costituisce elemento 

essenziale dell’offerta ai sensi dell’art. 46, comma 1-bis del Codice (cfr. determinazione AVCP n. 4 

del 10 ottobre 2012); pertanto la dichiarazione deve essere presentata a pena di esclusione; si precisa 

altresì che in ogni caso la mandataria deve eseguire le prestazioni in misura maggioritaria (art. 275 

del D.P.R. 207/2010); 
 

13) in caso di RTI o Consorzio ordinario già costituito: copia autentica del mandato collettivo irrevocabile 
con rappresentanza, conferito alla mandataria ovvero dell’Atto costitutivo del Consorzio; 

 
14) in caso di RTI o Consorzio ordinario non ancora costituiti: dichiarazione (o dichiarazione congiunta), 

firmata dal Legale Rappresentante di ogni impresa raggruppanda o consorzianda o da persona dotata di 
poteri di firma attestanti: 
• a quale impresa raggruppanda, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale con 

rappresentanza, ovvero l’impresa che sarà designata quale referente responsabile del Consorzio; 
• l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina prevista dall’art. 37, comma 8, 

del D. Lgs. 163/2006; 
 

15) in caso di Consorzio stabile: 
• dichiarazione relativa alle consorziate per le quali il consorzio concorre; 

 
16) nel caso di aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete è dotata di un organo comune 

con potere di rappresentanza e di soggettività giuridica, ai sensi dell’art. 3, comma 4-quater, del d.l. 10 
febbraio 2009, n. 5 
1. a pena di esclusione, copia autentica del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura privata 

autenticata, con indicazione dell’organo comune che agisce in rappresentanza della rete; 
2. a pena di esclusione, dichiarazione, sottoscritta dal legale rappresentante dell’organo comune, che 

indichi per quali imprese la rete concorre e relativamente a queste ultime opera il divieto di 
partecipare alla gara in qualsiasi altra forma;  

3. a pena di esclusione, dichiarazione che indichi le parti del servizio o della fornitura che saranno 
eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete; 
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17) nel caso di aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete è dotata di un organo comune 

con potere di rappresentanza ma è priva di soggettività giuridica ai sensi dell’art. 3, comma 4-quater, del 
d.l. 10 febbraio 2009, n. 5 
1. a pena di esclusione, copia autentica del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura privata 

autenticata, recante il mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla impresa 
mandataria, con l’indicazione del soggetto designato quale mandatario e delle parti del servizio o 
della fornitura che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete; 
 

18) nel caso di aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete è dotata di un organo comune 
privo del potere di rappresentanza o se la rete è sprovvista di organo comune, ovvero, se l’organo 
comune è privo dei requisiti di qualificazione richiesti 
1. a pena di esclusione, copia autentica del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura privata 

autenticata, con allegato il mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla 
mandataria, recante l’indicazione del soggetto designato quale mandatario e delle parti del servizio o 
della fornitura che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete; 
(o in alternativa) 

2. a pena di esclusione, copia autentica del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura privata 
autenticata, con allegate le dichiarazioni, rese da ciascun concorrente aderente al contratto di rete, 
attestanti: 
a. a quale concorrente, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale con 

rappresentanza o funzioni di capogruppo; 
b. l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente in materia con 

riguardo ai raggruppamenti temporanei; 
c. le parti del servizio o della fornitura che saranno eseguite dai singoli operatori economici 

aggregati in rete. 
 
Si precisa che tutte le dichiarazioni sostitutive richieste ai fini della partecipazione alla presente procedura di 
gara: 
1. devono essere rilasciate ai sensi degli artt. 46 e 47 del d.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 e ss.mm. ii. in 

carta semplice, con la sottoscrizione del dichiarante (rappresentante legale del candidato o altro soggetto 
dotato del potere di impegnare contrattualmente il candidato stesso); al tale fine le stesse devono essere 
corredate dalla copia fotostatica di un documento di riconoscimento del dichiarante, in corso di validità; 
per ciascun dichiarante è sufficiente una sola copia del documento di riconoscimento anche in presenza di 
più dichiarazioni su più fogli distinti;  

2. potranno essere sottoscritte anche da procuratori dei legali rappresentati ed in tal caso va allegata copia 
conforme all’originare della relativa procura; 

3. devono essere rese e sottoscritte dai concorrenti, in qualsiasi forma di partecipazione, singoli, raggruppati, 
consorziati, aggregati in rete di imprese, ancorché appartenenti alle eventuali imprese ausiliarie, ognuno 
per quanto di propria competenza; 

 
La documentazione da produrre, ove non richiesta espressamente in originale, potrà essere prodotta in copia 
autenticata o in copia conforme ai sensi, rispettivamente, degli artt. 18 e 19 del d.P.R. 28 dicembre 2000, n. 
445. 
In caso di concorrenti non stabiliti in Italia, la documentazione dovrà essere prodotta in modalità idonea 
equivalente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza; si applicano l’art. 38, comma 5, l’art. 39, 
comma 2, l’art. 45, comma 6, e l’art. 47 del Codice. 
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Tutta la documentazione da produrre deve essere in lingua italiana o, se redatta in lingua straniera, deve 
essere corredata da traduzione giurata in lingua italiana. In caso di contrasto tra testo in lingua straniera e 
testo in lingua italiana prevarrà la versione in lingua italiana, essendo a rischio del concorrente assicurare la 
fedeltà della traduzione. 
Le dichiarazioni ed i documenti possono essere oggetto di richieste di chiarimenti da parte della stazione 
appaltante con i limiti e alle condizioni di cui all’art. 46 del Codice. 
Il mancato, inesatto o tardivo adempimento alla richiesta della stazione appaltante, formulata ai sensi dell’art. 
46, comma 1, del Codice, di completare o fornire chiarimenti in ordine al contenuto dei documenti e delle 
dichiarazioni presentati, costituisce causa di esclusione. 

 
Art. 13. Documentazione tecnica 

Gli Operatori economici “offerenti” dovranno trasmettere idonea documentazione, da inserire in apposita 
busta (B), a descrizione dell’offerta tecnica, che dovrà illustrare e trattare puntualmente le modalità 
organizzative, tecniche ed operative con cui si intende eseguire il servizio oggetto della presente gara. 
 
La citata documentazione, necessaria per la formulazione del giudizio di idoneità, dovrà includere [con la 
sola eccezione di quelli indicati come eventuali (esempio certificazione di qualità aziendale)] quanto di 
seguito meglio esplicitato: 
 
LOTTO 1 - NUTRIZIONE PARENTERALE DOMICILIARE 
a) elenco dettagliato dei prodotti/attrezzature offerti (codice e descrizione del prodotto, Ditta produttrice, 

ecc.) e relative schede tecniche; per i dispositivi medici sarà necessario presentare un elenco contenente il 
corrispondente codice di registrazione alla banca dati ministeriale (RDM) e CND; 

b) progetto dettagliato per ciascuna Azienda Sanitaria per la messa in atto del servizio, che dovrà contenere 
l’indicazione di: 
1. piano operativo di avvio del servizio contenente: 

- tempi, fasi e modalità di presa in carico dei pazienti (sia quelli già in terapia che quelli di prossima 
attivazione), ecc.; 

- qualifica e numero delle persone impiegate; 
2. automezzi messi a disposizione; 
3. tempi di intervento e di chiamata; 
4. condizioni e modalità di esecuzione degli interventi di manutenzione; 
5. flussi informativi previsti per assicurare i necessari collegamenti e le dovute informazioni ai Servizi 

competenti delle AA.SS.RR. di riferimento (modulistica, prospetti, report, modalità di rapportazione, 
ecc.) e la descrizione del software gestionale dedicato utilizzato per la gestione tecnica, 
amministrativa, sanitaria ed economica del progetto; 

c) certificazione di qualità aziendale eventualmente posseduta (es. ISO ………); 
 
LOTTO 2 - NUTRIZIONE ENTERALE DOMICILIARE TRAMITE SONDA 
a) elenco dettagliato dei prodotti di cui all’art. 54.2 e delle attrezzature offerte (codice e descrizione del 

prodotto, ditta produttrice, ecc.) e relative schede tecniche; per i dispositivi medici sarà necessario 
presentare un elenco contenente il corrispondente codice di registrazione alla banca dati ministeriale 
(RDM) e CND; 

b) progetto dettagliato per ciascuna Azienda Sanitaria per la messa in atto del servizio, che dovrà contenere 
l’indicazione di: 
1. piano operativo di avvio del servizio contenente: 

- tempi, fasi e  modalità di presa in carico dei pazienti (sia quelli già in terapia che quelli di prossima 
attivazione), ecc.; 
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- fasi, modalità di recupero dei prodotti esistenti all’inizio del servizio e attualmente giacenti in conto 
deposito presso altra ditta; 

2. qualifica e numero delle persone impiegate; 
3. descrizione e locazione delle strutture (magazzini, depositi) inerenti il servizio; 
4. automezzi messi a disposizione; 
5. tempi di intervento e di chiamata; 
6. condizioni e modalità di esecuzione degli interventi di manutenzione; 
7. flussi informativi previsti per assicurare i necessari collegamenti e le dovute informazioni ai Servizi 

competenti delle AA.SS.RR. di riferimento (modulistica, prospetti, report, modalità di rapportazione, 
ecc.) e la descrizione del software gestionale dedicato utilizzato per la gestione tecnica, 
amministrativa, sanitaria ed economica del progetto; 

c) certificazione di qualità aziendale eventualmente posseduta (es. ISO ………); 
d) piani aziendali di controllo HACCP in ottemperanza a quanto previsto dal Regolamento (CE) n° 

852/2004.  
 
LOTTO 3 - MAGAZZINAGGIO, INFORMATIZZAZIONE E CONSEGNA DOMICILIARE 
PRODOTTI PER OS 
a) progetto dettagliato per ciascuna Azienda Sanitaria per la messa in atto del servizio, che dovrà contenere 

l’indicazione di: 
1. piano operativo di avvio del servizio contenente: 

- tempi, fasi e modalità di presa in carico dei pazienti (sia quelli già in terapia che quelli di prossima 
attivazione), ecc.; 

- fasi, modalità di recupero dei prodotti esistenti all’inizio del servizio e attualmente in conto deposito 
presso altra ditta 

2. qualifica e numero delle persone impiegate; 
3. descrizione e locazione delle strutture (magazzini, depositi) inerenti il servizio; 
4. automezzi messi a disposizione; 
5. tempi di intervento e di chiamata; 
6. flussi informativi previsti per assicurare i necessari collegamenti e le dovute informazioni ai Servizi 

competenti delle AA.SS.RR. di riferimento (modulistica, prospetti, report, modalità di rapportazione, 
ecc.) e la descrizione del software gestionale  dedicato utilizzato per la gestione tecnica, 
amministrativa, sanitaria ed economica del progetto. 

b) certificazione di qualità aziendale eventualmente posseduta (es. ISO ………); 
c) piani aziendali di controllo HACCP in ottemperanza a quanto previsto dal Regolamento (CE) n° 

852/2004.  
 
Sulla documentazione presentata dovrà essere apposto il/i numero/i di lotto/i di riferimento nonché la 
corrispondente lettera [lotto 1: da a) a c); lotto 2: da a) a d); lotto 3: da a) a c)] di cui al precedente elenco. 
 
La valutazione dell’offerta tecnica risulta di competenza della Commissione di Esperti costituita dalla 
Stazione Appaltante. Tale costituzione e la relativa nomina dei componenti verranno effettuate dopo la 
scadenza del termine fissato per la presentazione delle offerte. Di ogni adempimento completato verrà 
redatto processo verbale che sarà totalmente a disposizione di ogni Soggetto legittimato alla visione ed 
all’estrazione di copia, così come e nei termini previsti dalla legge n. 241/1990 e ss.mm.ii. Si evidenzia che, 
in quanto trattasi di valutazione di offerta, il diritto di accesso è differito fino all’approvazione 
dell’aggiudicazione definitiva (art. 13 D. Lgs n° 163/2006 e art. 6 direttiva 2004/18/CE). 
 
N.B. Si chiede di predisporre una dichiarazione riassuntiva della documentazione presentata e di presentare 
copia di tutta la documentazione sopra citata su supporto informatico in “PDF”. 
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L’offerta tecnica verrà utilizzata dall’apposita Commissione di Esperti per la valutazione di idoneità in 
relazione alla rispondenza effettiva di quanto descritto rispetto a quanto richiesto dal capitolato. 
 
La Commissione di Esperti ha piena facoltà di chiedere chiarimenti ove dalla documentazione presentata a 
descrizione dell’offerta tecnica non dovessero emergere con chiarezza e precisione gli elementi di 
qualificazione dell’offerta tecnica. Tali chiarimenti possono essere richiesti anche informalmente ma le 
risultanze di merito devono essere verbalizzate con forma scritta. I chiarimenti devono essere forniti per 
iscritto. 
 
La documentazione tecnica deve essere priva, a pena di esclusione dalla gara, di qualsivoglia indicazione 
(diretta e/o indiretta) di carattere economico. 
 
Il soggetto offerente deve dichiarare quali tra le informazioni fornite costituiscano segreti tecnici e 
commerciali, pertanto coperte da segretezza (ex art. 13 D. Lgs. n. 163/2006), secondo motivata e 
comprovata dichiarazione. 

 
Art. 14. Compilazione dell’offerta economica 

L’offerta economica, che costituisce proposta contrattuale, formulata in lingua italiana mediante il modello 
allegato “E” Schema offerta economica, reso legale mediante l’apposizione di una o più marche, 
debitamente annullate, per un valore complessivo di €. 16,00 (sedici/00) ogni quattro fogli usati, deve 
contenere l’indicazione della ragione sociale o del nominativo dell’offerente e deve essere firmata o siglata 
in ogni pagina e sottoscritta dal legale rappresentante dell’Offerente o persona munita di comprovati poteri di 
firma, la cui procura sia stata prodotta nella busta “A”. 

 
Qualora l’offerta non sia in regola con la legge sul bollo e ciò nel caso in cui l’imposta non sia stata 
assolta o sia stata assolta in misura insufficiente, l’offerta sarà trasmessa al competente Ufficio del 
Registro che provvederà alla regolarizzazione. 
 
L’offerta, in accordo con quanto previsto nell’Allegato “E – Schema compilazione offerta economica lotto 
….”, deve essere compilata in ogni suo campo ed indicare tutti gli elementi in esso indicati. Sarà eseguita la 
verifica dei conteggi effettuati dai concorrenti e si provvederà alla correzione degli eventuali errori. 
 
Tutti gli importi di cui alla presente offerta dovranno essere espressi sia in cifre che in lettere. In caso di 
discordanza tra il prezzo espresso in cifre e quello indicato in lettere, prevarrà quello espresso in lettere. 
 

L’offerta dovrà contenere le seguenti indicazioni: 

 

Lotto 1 

1) estremi identificativi della ditta offerente; 
 

2) nome, cognome, data e luogo di nascita, qualifica di chi la sottoscrive;  
 

3) prezzo unitario offerto a giornata di terapia; 
 

4) importo complessivo per ogni singola ASL, ottenuto moltiplicando il prezzo unitario per il relativo 
numero di giornate presunte annue e rapportato all’intera durata contrattuale; 
 

5) importo complessivo del lotto, ottenendo sommando gli importi di cui al precedente punto 4), I.V.A. ed 
oneri per la sicurezza esclusi; 
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6) indicazione dell’aliquota I.V.A. di competenza; 
 

7) importo complessivo, per singola ASL e totale dell’appalto, dell’I.V.A.; 
 

8) importo complessivo, per singola ASL e totale dell’appalto, I.V.A. compresa; 
 

9) i costi relativi alla sicurezza afferenti all’esercizio dell’attività svolta dall’impresa; per costi relativi alla 
sicurezza, si intendono quelli derivanti al datore di lavoro in base a diretta responsabilità nei confronti 
dei propri dipendenti ex D. Lgs. 626/1994, ora D. Lgs. 81/2008; 
 

10) la manifestazione d’impegno a tenere ferma l’offerta per un periodo non inferiore a 180 (centoottanta) 
giorni dalla scadenza di presentazione dell’offerta; 

 
11) il numero del personale impiegato per l’esecuzione dell’appalto (con distinzione tra lavoratori 

subordinati ed altri e relativo tempo di impiego); 
 

12) il costo totale del personale utilizzato per l’esecuzione dell’appalto determinato dal costo del lavoro 
subordinato (parte retributiva ed altri oneri quali contributivi e previdenziali) che va esplicitamente 
indicato; 

 

13) il CCNL applicato ed il relativo minimo salariale. 
 
Nello stesso documento la Ditta concorrente dovrà inoltre specificare i criteri per la determinazione 
dei prezzi unitari riportati nell’offerta economica ripartendo le voci di costo, almeno facendo 
riferimento ai seguenti elementi: 
- indicazione, in termini percentuale, dell’incidenza del costo del servizio; 
- indicazione, in termini percentuale, dell’indicazione del costo dei prodotti farmaceutici. 
 
Lotto 2 
1) estremi identificativi della ditta offerente; 
 

2) nome, cognome, data e luogo di nascita, qualifica di chi la sottoscrive;  
 

3) prezzo unitario offerto a giornata di terapia; 
 

4) importo complessivo per ogni singola ASL, ottenuto moltiplicando il prezzo unitario per il relativo 
numero di giornate presunte annue e rapportato all’intera durata contrattuale; 

 

5) importo complessivo del lotto, ottenendo sommando gli importi di cui al precedente punto 4), I.V.A. ed 
oneri per la sicurezza esclusi; 

 

6) indicazione dell’aliquota I.V.A. di competenza; 
 

7) importo complessivo, per singola ASL e totale dell’appalto, dell’I.V.A.; 
 

8) importo complessivo, per singola ASL e totale dell’appalto, I.V.A. compresa; 
 

9) i costi relativi alla sicurezza afferenti all’esercizio dell’attività svolta dall’impresa; per costi relativi alla 
sicurezza, si intendono quelli derivanti al datore di lavoro in base a diretta responsabilità nei confronti 
dei propri dipendenti ex D. Lgs. 626/1994, ora D. Lgs. 81/2008; 

 

10) la manifestazione d’impegno a tenere ferma l’offerta per un periodo non inferiore a 180 (centoottanta) 
giorni dalla scadenza di presentazione dell’offerta; 

 

11) il numero del personale impiegato per l’esecuzione dell’appalto (con distinzione tra lavoratori 
subordinati ed altri e relativo tempo di impiego); 
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12) il costo totale del personale utilizzato per l’esecuzione dell’appalto determinato dal costo del lavoro 
subordinato (parte retributiva ed altri oneri quali contributivi e previdenziali) che va esplicitamente 
indicato; 

 

13) il CCNL applicato ed il relativo minimo salariale. 
 
Lotto 3 

1) estremi identificativi della ditta offerente; 
 

2) nome, cognome, data e luogo di nascita, qualifica di chi la sottoscrive;  
 

3) prezzo unitario offerto a consegna; 
 

4) importo complessivo per ogni singola ASL, ottenuto moltiplicando il prezzo unitario per il relativo 
numero di consegne presunte annue e rapportato all’intera durata contrattuale; 

 

5) importo complessivo del lotto, ottenendo sommando gli importi di cui al precedente punto 4), I.V.A. ed 
oneri per la sicurezza esclusi; 

 

6) indicazione dell’aliquota I.V.A. di competenza; 
 

7) importo complessivo, per singola ASL e totale dell’appalto, dell’I.V.A.; 
 

8) importo complessivo, per singola ASL e totale dell’appalto, I.V.A. compresa; 
 

9) i costi relativi alla sicurezza afferenti all’esercizio dell’attività svolta dall’impresa; per costi relativi alla 
sicurezza, si intendono quelli derivanti al datore di lavoro in base a diretta responsabilità nei confronti 
dei propri dipendenti ex D. Lgs. 626/1994, ora D. Lgs. 81/2008; 

 

10) la manifestazione d’impegno a tenere ferma l’offerta per un periodo non inferiore a 180 (centoottanta) 
giorni dalla scadenza di presentazione dell’offerta; 

 

11) il numero del personale impiegato per l’esecuzione dell’appalto (con distinzione tra lavoratori 
subordinati ed altri e relativo tempo di impiego); 

 

12) il costo totale del personale utilizzato per l’esecuzione dell’appalto determinato dal costo del lavoro 
subordinato (parte retributiva ed altri oneri quali contributivi e previdenziali) che va esplicitamente 
indicato; 

 

13) il CCNL applicato ed il relativo minimo salariale. 
 
I prezzi dovranno essere indicati con un numero massimo di due decimali e dovranno essere I.V.A. esclusa. 
 
Inoltre, il documento indicante l’offerta economica dovrà recare la dicitura di seguito proposta: “ la presente 
offerta, con gli oneri da essa rappresentanti, è inclusiva di tutte (nessuna esclusa) le prestazioni richieste dal 
capitolato d’oneri”. 
 
In ogni caso i prezzi netti offerti si intenderanno omnicomprensivi di tutti gli oneri, spese e 
remunerazione, per l’esatto adempimento di ogni obbligazione contrattuale. 
 
Le offerte che comportano oneri superiori alla base d’asta non saranno valide e dunque accettate e 

saranno pertanto escluse. 
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Di seguito si riporta la tabella indicante per ciascun Lotto il valore complessivo posto a base d’asta ed i 
singoli importi unitari validi anch’essi come base d’asta.  
 
Gli importi riportati sono espressi in Euro ed al netto dell’IVA.  
 
Non verranno pertanto accettate offerte economiche che superino gli importi sotto indicati: 

 

 
 

Non saranno prese in considerazione offerte alternative, parziali, plurime, condizionate o espresse in modo 
indeterminato o con semplice riferimento ad altra offerta, propria o altrui, o comunque non redatte secondo 
la traccia del presente articolo. 
 
Saranno inoltre a completo ed esclusivo carico del Soggetto aggiudicatario tutti gli oneri diretti e indiretti 
connessi alla fornitura. 
 
Come previsto dal precedente art. 7, cui si rinvia, si ricorda che alla presente gara sono ammessi a presentare 
offerta anche soggetti temporaneamente raggruppati o consorziati nella forma di consorzi ordinari di 
concorrenti di cui all’art. 2602 C.C. Nel caso in cui il raggruppamento o il consorzio non siano ancora 
costituiti, l’offerta deve essere sottoscritta da tutti gli operatori economici che costituiranno i raggruppamenti 
temporanei o i consorzi ordinari di concorrenti. 
 

Art. 15. Validità dell’offerta 
L’offerta ha natura di proposta contrattuale. La proposta contrattuale è sempre revocabile. Il limite per 
l’esercizio della facoltà di revoca è costituito dal termine per la presentazione dell’offerta.  
 
Trascorso tale termine la proposta contrattuale diventa irrevocabile e il soggetto candidato è obbligato alla 
propria offerta per il periodo di gg. 180, a partire dalla data ultima fissata per la presentazione delle offerte. 
 
Trascorso tale termine senza che sia intervenuta l’aggiudicazione, il soggetto candidato, con espressa 
dichiarazione scritta da inviare al medesimo indirizzo indicato per la presentazione dell’offerta, può recedere 
dall’offerta stessa. 
 

Art. 16. Composizione e trasmissione del plico 
La documentazione amministrativa (Busta A) di cui all’art. 12 del presente Disciplinare deve essere 
inserita in apposita busta chiusa, sigillata sui lembi di chiusura, con l’indicazione esterna del mittente e della 
dicitura “Documenti amministrativi”.  
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La documentazione tecnica (Busta B) di cui al precedente art. 13 del presente Disciplinare, deve essere 
inserita in apposita busta, (una per ogni lotto di partecipazione), non trasparente, chiusa, sigillata sui lembi di 
chiusura, con l’indicazione esterna del mittente e della dicitura “Offerta tecnica” - “Lotto n. …. CIG 
……….”.  
 
L’offerta economica (Busta C) formata nei modi di cui al precedente art. 14 del presente Disciplinare, deve 
essere inserita in apposita busta, (una per ogni lotto di partecipazione), non trasparente, chiusa, sigillata sui 
lembi di chiusura, con l’indicazione esterna del mittente e della dicitura “Offerta economica” - “Lotto n.  … 
CIG ………..…”. 
 
Dette buste (busta A, B, C) devono a loro volta essere inserite in un plico più grande anch’esso chiuso, 
sigillato sui lembi di chiusura. 
 
Si precisa che per “sigillatura” deve intendersi una chiusura ermetica recante un qualsiasi segno o impronta, 
apposto su materiale plastico come ceralacca o piombo o striscia incollata, tale da rendere chiusi il plico e le 
buste, attestare l’autenticità della chiusura originaria proveniente dal mittente, nonché garantire l’integrità e 
la non manomissione del plico e delle buste. 
 
Sul plico deve essere riportata, in maniera chiara e leggibile, la seguente dicitura: 
• offerta relativa alla “Gara per l’affidamento del servizio di nutrizione artificiale domiciliare, occorrente 

alle AA.SS.RR. afferenti all’Area Interaziendale di Coordinamento 3 – Numero gara 5680100”; 
• gli estremi del mittente (nome e ragione sociale del soggetto offerente). 
 
Il suddetto plico dovrà pervenire all’Ufficio Protocollo dell’ASL NO – v.le Roma, 7 (Palazzina C) – 28100 
Novara entro il termine perentorio del 29.09.2014 direttamente o a mezzo posta. 
 
Si ricorda che l’Ufficio Protocollo dell’ASL NO è aperto al pubblico dal lunedì al venerdì dalle ore 08.30 
alle ore 16.00 (tel. 0321/374.532), festivi infrasettimanali esclusi. 
 
Il plico potrà essere inviato mediante servizio postale, a mezzo di raccomandata con avviso di ricevimento, o 
mediante corrieri privati o agenzie di recapito debitamente autorizzati, ovvero consegnato a mano da un 
incaricato del concorrente. Soltanto in caso di consegna a mano verrà rilasciata apposita ricevuta con 
l’indicazione dell’ora e della data di consegna.  
 
L’invio del plico offerta è a totale ed esclusivo rischio del mittente restando esclusa qualsivoglia 
responsabilità della Stazione appaltante ove per disguidi postali o di altra natura, ovvero, per qualsiasi 
motivo, il plico non pervenga entro il previsto termine perentorio di scadenza all’indirizzo di destinazione.  
 
Non saranno in alcun caso presi in considerazione i plichi pervenuti oltre il suddetto termine perentorio di 
scadenza, anche indipendentemente dalla volontà del concorrente ed anche se spediti prima del termine 
medesimo; ciò vale anche per i plichi inviati a mezzo raccomandata con avviso di ricevimento, a nulla 
valendo la data di spedizione risultante da timbro postale dell’agenzia accettante; tali plichi non verranno 
aperti e verranno considerati come non consegnati. 
 
In caso di partecipazione alla presente gara in RTI o con l’impegno di costituire un RTI, ovvero in Consorzi, 
i Soggetti offerenti dovranno riportare all’esterno del plico l’intestazione: 
• di tutte le Imprese raggruppande/consorziande, in caso di RTI/Consorzio ordinario non formalmente 

costituiti al momento di presentazione dell’offerta; 
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• dell’Impresa mandataria, in caso di RTI formalmente costituiti prima della presentazione dell’offerta; 
• del Consorzio ordinario se formalmente costituito prima della presentazione dell’offerta; 
• del Consorzio stabile. 
 

Art. 17. Procedura e criterio di aggiudicazione 
L’affidamento del contratto avverrà mediante “procedura aperta” di cui all’art. 55 del D. Lgs. 12.04.2006 n° 
163. Per “Procedura aperta” si intende la procedura in cui ogni Operatore economico interessato ed in 
possesso dei requisiti può presentare un’offerta. 
 
La migliore offerta sarà selezionata, separatamente per ogni singolo lotto, mediante il criterio del prezzo 
più basso, ai sensi degli artt. 81 - comma 1 e 82 - comma 1, del Codice dei Contratti. 
 
Per prezzo più basso si deve intendere, per ogni singolo lotto, l’importo di seguito meglio evidenziato: 

 lotto 1 – importo complessivo di cui al precedente art. 14 Lotto 1 punto 5) 
 lotto 2 – importo complessivo di cui al precedente art. 14 Lotto 2 punto 5) 
 lotto 3 – importo complessivo di cui al precedente art. 14 Lotto 3 punto 5) 

 
Art. 18. Modalità di svolgimento della gara - Sedute di gara 

Le date di convocazione delle sedute pubbliche saranno pubblicate sul sito dell’ASL NO all'indirizzo: 
www.asl.novara.it. 
 
Le operazioni di gara saranno espletate nelle seguenti fasi: 
 
1° SEDUTA – SEGGIO DI GARA 
L’apertura della busta “A” avverrà in seduta pubblica, che inizierà alle ore 10.00 del giorno 03.10.2014, 
presso la sede della S.C. Provveditorato-Economato di Borgomanero, v.le Zoppis n° 10.  
 
Eventuali modifiche saranno comunicate sul sito internet, fino al giorno antecedente la suddetta data. 
 
Un Seggio di gara, composto dal  Presidente e da due testimoni, all’uopo nominati, alla presenza degli 
eventuali Titolari o Legali Rappresentanti dei Soggetti offerenti od altri loro rappresentanti provvisti di 
apposita procura o delega, procederà alle operazioni di seguito indicate: 
• presa d’atto del ricevimento dei plichi principali entro il termine sopra stabilito; 
• verifica della loro formale regolarità ed esclusione eventuale di quelli non correttamente confezionati o 

pervenuti oltre i termini prescritti;  
• apertura dei plichi principali ed esame volto a verificare che al loro interno siano presenti le buste “A”, 

“B”, “C”;  
• per ciascun Concorrente apertura della sola busta “A” ed esame volto alla verifica della regolarità formale 

della documentazione amministrativa presentata e conseguente dichiarazione delle Ditte ammesse alla 
fase successiva e di quelle escluse indicando i relativi motivi di esclusione; 

• ammissione dei Concorrenti con eventuale riserva, qualora si renda necessario richiedere chiarimenti o 
integrazioni documentali. 

 
Si procederà all’esclusione dei Concorrenti dalla gara nei seguenti casi: 
• qualora il plico risulti pervenuto oltre il termine fissato; 
• qualora l’eventuale inosservanza delle prescrizioni in materia di confezionamento del plico comprometta 

l’integrità e la segretezza del contenuto; 
• qualora non siano state rispettate le prescrizioni previste per la presentazione della documentazione 
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amministrativa richiesta dal presente invito a pena di esclusione dalla gara. 
 

Nella medesima seduta, ai sensi dell’art. 48 del D. Lgs. 163/2006 e s.m.i., si procederà alle operazioni di 
sorteggio del 10% delle offerte presentate e ammesse in gara, arrotondato all’unità superiore, per 
l’effettuazione dei controlli di legge sulle dichiarazioni sostitutive in ordine al possesso dei requisiti speciali 
richiesti nel presente Disciplinare di gara. 
 
La verifica del possesso dei requisiti di carattere generale, tecnico-organizzativo ed economico-finanziario 
avverrà, ai sensi dell’art. 6-bis del Codice, attraverso l’utilizzo del sistema AVCpass, reso disponibile 
dall’Autorità di vigilanza sui contratti pubblici di lavori, servizi e forniture (nel prosieguo, AVCP) con la 
delibera attuativa n. 111 del 20 dicembre 2012 e ss.mm.ii., fatto salvo quanto previsto dal comma 3 del citato 
art. 6-bis. 

Il Seggio di gara raccoglierà eventuali osservazioni o reclami delle persone legittimate a parlare in nome e 
per conto delle singole imprese. 
 
L’esclusione dalla gara ed i relativi motivi verranno riportati nel Verbale di gara e successivamente notificati 
ai diretti interessati. 
 
2° SEDUTA –  COMMISSIONE DI ESPERTI 
In una seconda seduta pubblica, alla quale verranno formalmente invitate i Soggetti offerenti ammessi alla 
gara con comunicazione a mezzo fax, la Commissione di Esperti procederà all’apertura delle buste B 
(Documentazione tecnica lotto ….) verificando la completezza formale e l’integrità del contenuto. 
 
Verifica di idoneità. 
La Commissione di Esperti provvederà in una o più sedute riservate alla verifica tecnica di idoneità, 
verificando la corrispondenza tra quanto richiesto dal Capitolato tecnico e suoi allegati e quanto offerto dai 
Concorrenti, in base a quanto descritto nella documentazione tecnica. 
 
3° SEDUTA – SEGGIO DI GARA 
Conclusi i lavori della Commissione di Esperti, il Seggio di gara in seduta pubblica, alla quale verranno 
formalmente invitati i Soggetti ammessi alla gara con comunicazione a mezzo fax, procederà come segue: 
• comunicazione degli esiti dei controlli effettuati circa il possesso dei requisiti (ex art. 48 del D. Lgs. 

163/2006 e s.m.i.); 
• comunicazione dell’esito della verifica di idoneità; 
• apertura delle buste “C” sigillate contenenti le offerte economiche delle sole ditte ammesse e lettura dei 

prezzi formulati; 
• individuazione, per ogni lotto, della migliore offerta economica; 
• individuazione di eventuali offerte anomale; 
• aggiudicazione provvisoria, in caso di mancato riscontro di offerte anomale, al candidato che avrà 

presentato, per ogni lotto, la migliore offerta. 
 
Nel caso in cui due o più Soggetti abbiano formulato la stessa offerta, si procederà alla richiesta di miglioria 
dell’offerta economica. Qualora il risultato della miglioria non portasse all’individuazione del prezzo più 
basso, si procederà all’aggiudicazione mediante sorteggio. 
 
Nel caso in cui risultassero offerte anomale la Stazione appaltante procederà alla verifica dell’anomalia ai 
sensi degli  artt. 86, 87, 88 e 89 del D. Lgs. 163/2006 nonché degli articoli 284 e 121 del Regolamento di 
attuazione. 
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La Stazione Appaltante si riserva di richiedere per iscritto ai Concorrenti le precisazioni che riterrà 
necessarie in merito agli elementi costitutivi delle offerte, sia tecniche che economiche, al fine di pervenire 
ad una corretta valutazione.  
 
In ogni caso le richieste di chiarimento saranno limitate ad ottenere la migliore illustrazione dei dati inoltrati 
dal Concorrente e mai a consentire l’integrazione, la sostituzione o comunque la modifica di quelli già 
presentati. 
 
4° SEDUTA – SEGGIO DI GARA  
La quarta seduta si terrà esclusivamente qualora siano riscontrate offerte anomale. 
 
A quest’ultima seduta verranno formalmente invitate le ditte ammesse con comunicazione a mezzo fax e, in 
loro presenza si procederà alla comunicazione dell’esito del procedimento di verifica dell’anomalia 
dell’offerta e all’aggiudicazione provvisoria. 
 
Delle sopra citate operazioni sarà redatto verbale di aggiudicazione provvisoria, che unitamente a tutti gli atti 
e documenti di gara, verrà trasmesso all’organo competente della Stazione Appaltante per l’adozione del 
formale provvedimento di aggiudicazione definitiva. 
 
Alle sedute pubbliche di gara possono rilasciare dichiarazioni a verbale esclusivamente i Soggetti muniti di 
idonei poteri di rappresentanza degli Offerenti. I Soggetti che assistono alle sedute di gara sono tenuti 
all’identificazione mediante produzione di documento di identità ed alla registrazione della presenza. 

 
Art. 19. Aggiudicazione 

La Stazione Appaltante, una volta disposta l’aggiudicazione definitiva, procede alla verifica del possesso dei 
requisiti per la partecipazione alla procedura di gara indicati dagli artt. 38 e 48, comma 2, del Codice dei 
Contratti. 
 
Nell’ipotesi che l’appalto non possa essere concluso a favore del Concorrente collocato al primo posto della 
graduatoria provvisoria, lo stesso verrà concluso al Concorrente secondo classificato. 
 
In caso di ulteriore impossibilità, l’appalto sarà concluso al Concorrente/i successivamente collocato/i nella 
graduatoria finale. 
 
L’aggiudicazione definitiva non equivale ad accettazione dell’offerta e diventa efficace dopo la verifica delle 
dichiarazioni rilasciate in sede di gara, nonché la verifica dell’inesistenza di cause ostative previste dalla 
vigente normativa antimafia o derivate da condanna per qualsiasi reato che incida sulla moralità 
professionale o per delitti finanziari, o derivanti da condanna per uno dei delitti richiamati dall’art. 32 quater 
c.p., ai quali consegue l’incapacità di contrattare con la Pubblica Amministrazione. 
 
In caso di esito positivo dell’attività di verifica in ordine al possesso dei requisiti, l’aggiudicazione diverrà 
efficace. In caso di esito negativo, verrà dichiarata la decadenza dall’aggiudicazione, che comporta 
l’esercizio dell’azione diretta al risarcimento del danno nonché, qualora il fatto integri gli estremi del reato, 
la segnalazione alla competente Autorità giudiziaria. 
 
Come previsto dall’art. 79, comma 5, lett. a), del D. Lgs. 163/2006, entro cinque giorni dall’adozione del 
provvedimento di aggiudicazione definitiva, l’esito della stessa sarà comunicato dal Responsabile del 
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Procedimento all’aggiudicatario, al concorrente che segue in graduatoria, a tutti i candidati che hanno 
presentato un’offerta ammessa in gara, nonché a coloro la cui offerta sia stata esclusa, se hanno proposto 
impugnazione avverso l’esclusione o sono in termini per presentare detta impugnazione. 
 
La Stazione Appaltante si riserva libera facoltà: 
• di non procedere all'aggiudicazione, nel caso in cui nessuna delle offerte presentate venga ritenuta 

conveniente o idonea (art. 81, comma 3, del D. Lgs. 163/2006);  
• di procedere all'aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta purché proceduralmente ed 

economicamente accettabile; 
• di sospendere o non aggiudicare la gara. 

 
In ogni caso i Concorrenti non avranno diritto a compensi, indennizzi, rimborsi spese o risarcimenti. 
 
E’ fatto salvo inoltre ogni provvedimento di autotutela che potrà essere adottato senza che le controparti 
possano avanzare richieste di risarcimento o altro. 

 
Art. 20. Modalità di verifica dei requisiti di partecipazione 

La verifica del possesso dei requisiti di carattere generale avviene, ai sensi dell’art. 6-bis del D.Lgs. 
163/2006, attraverso l’utilizzo del sistema AVCPass, reso disponibile dalla AVCP con la delibera attuativa n. 
111 del 20 dicembre 2012 e s.m.i., fatto salvo quanto previsto dal comma 3 del citato art. 6-bis.  
 
Pertanto, la ditta concorrente deve registrarsi al sistema AVCPass, secondo le indicazioni presenti sul sito 
www.avcp.it. 
 
La ditta concorrente, individuata la procedura di gara cui intende partecipare, ottiene dal sistema il c.d. 
PassOE, che deve essere presentato nell’ambito della documentazione di cui all’art. 12 “Contenuto della 
Busta A – Documentazione amministrativa”. 
 
Nel caso in cui il concorrente non abbia proceduto alla registrazione presso il sistema AVCPass e/o non 
abbia ottenuto il PASSOE per partecipare alla presente procedura, l’A.S.L. NO provvederà con apposita 
comunicazione ad assegnare un termine per la registrazione e/o l’acquisizione del PASSOE. 
 
 

Art. 21. Criterio teleologico 
La violazione o inosservanza delle disposizioni contenute nel presente Capitolato o nel bando di gara, ai fini 
dell’eventuale esclusione dal prosieguo della gara, saranno valutate con applicazione del criterio 
“teleologico”.  

 
Secondo tale criterio, l’inosservanza di una prescrizione produce l’effetto dell’esclusione solo se la 
prestazione violata risponda ad un particolare interesse dell’Amministrazione o sia posta a garanzia della par 
condicio. 

 
Art. 22. Ulteriori regole 

L’ASL NO, nei limiti consentiti dalle norme che disciplinano la trasparenza amministrativa e il diritto 
d’accesso, si impegna a rispettare il carattere riservato delle informazioni fornite dal Soggetto candidato. 
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La veridicità delle dichiarazioni autocertificate verrà accertata attraverso l’acquisizione della 
documentazione originale o con le altre modalità consentite dalla legge. 
 
Qualora, venga accertato che il Soggetto aggiudicatario ha fornito false dichiarazioni, si darà avvio al 
procedimento di esclusione dalla gara dandone comunicazione scritta al Soggetto aggiudicatario assegnando 
allo stesso un termine non inferiore a quindici giorni per consentire la presentazione di memorie difensive 
scritte. 
 

Art. 23. Informativa per il trattamento dei dati personali 
Per la presentazione dell'offerta, è richiesto ai concorrenti di fornire dati ed informazioni, anche sotto forma 
documentale, che rientrano nell'ambito di applicazione del decreto legislativo n. 196 del 30.6.2003. Ai sensi 
e per gli effetti della citata normativa, alla Stazione Appaltante compete l'obbligo di fornire informazioni 
riguardanti il loro utilizzo. 
 
Finalità del trattamento. 
In relazione alle finalità del trattamento dei dati forniti si precisa che: 
- i dati inseriti nelle buste A, B e C, vengono acquisiti ai fini della partecipazione ed in particolare ai fini 

della effettuazione della verifica delle capacità amministrative e tecnico-economiche del concorrente 
all'esecuzione della fornitura nonché dell'aggiudicazione e, per quanto riguarda la normativa antimafia, in 
adempimento di precisi obblighi di legge; 

- i dati da fornire da parte del Concorrente aggiudicatario vengono acquisiti ai fini della stipula e 
dell'esecuzione del contratto, ivi compresi gli adempimenti contabili ed il pagamento del corrispettivo 
contrattuale. 

 
Dati sensibili. 
Di norma i dati forniti dai concorrenti e dall'aggiudicatario non rientrano tra i dati classificabili come 
"sensibili", ai sensi del decreto legislativo n. 196 del 30.06.2003.  
 
Modalità del trattamento dei dati. 
Il trattamento dei dati verrà effettuato in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza e potrà essere 
attuato mediante strumenti manuali, informatici e telematici idonei a memorizzarli, gestirli e trasmetterli.  
 
Tali dati potranno essere anche abbinati a quelli di altri soggetti in base a criteri qualitativi, quantitativi e 
temporali di volta in volta individuati. 
 
Categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati. 
I dati potranno essere comunicati a: 
• strutture competenti delle singole Amministrazioni contraenti; 
• soggetti esterni, i cui nominativi sono a disposizione degli interessati, eventualmente facenti parte della 

Commissione di aggiudicazione; 
• Regione Piemonte, relativamente ai dati forniti dal concorrente aggiudicatario; 
• altri concorrenti che facciano richiesta di accesso ai documenti di gara nei limiti consentiti dalla legge n. 

241/1990 e dal decreto legislativo 12 aprile 2006, n. 163. 
 
Diritti del concorrente interessato. 
Relativamente ai suddetti dati, al Concorrente, in qualità di interessato, vengono riconosciuti i diritti di cui al 
citato decreto. 
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Acquisite le suddette informazioni, ai sensi del decreto 196/2003 con la presentazione dell'offerta, il 
concorrente acconsente espressamente al trattamento dei dati personali secondo le modalità indicate 
precedentemente. 
 
Il Concorrente potrà specificare se e quale parte della documentazione presentata, ritiene coperta da 
riservatezza, con riferimento a marchi, know-how, brevetti ecc.: in tal caso l'Amministrazione aggiudicatrice 
non consentirà l'accesso a tale documentazione in caso di richiesta di altri concorrenti. 
 
L'aggiudicatario nella persona del Legale Rappresentante ai sensi dell'art. 29 D. Lgs. 196/03 sarà nominato 
responsabile esterno del trattamento dei dati personali trattati, archiviati elettronicamente e conservati in 
modalità sostitutiva nell'espletamento delle prestazioni contrattuali.  
 
L'aggiudicatario, come sopra rappresentato, dichiara di essere consapevole che i dati che tratterà sono dati 
personali e sensibili, come tali, sono soggetti all'applicazione del Codice per la protezione dei dati personali. 
 
L'aggiudicatario si obbliga a consentire alle Aziende contraenti l'accesso al fine di effettuare verifiche 
periodiche in ordine alle modalità di effettuazione dei trattamenti e all'applicazione delle misure di sicurezza; 
 
L'aggiudicatario sarà comunque e in ogni caso responsabile nei confronti delle medesime Aziende: 

 della sicurezza dei dati trattati e della loro integrità e disponibilità, ai sensi e per gli effetti della normativa 
citata; 

 dell'adozione, da parte del proprio personale, di tutte le precauzioni previste; tale personale si obbliga, a 
mero titolo esemplificativo, a non diffondere i dati trattati durante le normali operazioni di propria 
competenza ed a vigilare affinché, nemmeno fortuitamente, questi possano venire a conoscenza di terzi 
non autorizzati. L'aggiudicatario sarà comunque tenuto ad attenersi e uniformarsi agli attuali e/o futuri 
Piani di sicurezza aziendali. 

 
L'aggiudicatario si dovrà fare carico durante il periodo contrattuale degli adempimenti previsti dal codice in 
termini di misure minime per il trattamento di dati con strumenti elettronici assumendo quindi la 
responsabilità di mantenerli aggiornati secondo disposizioni di legge. 

 
Art. 24. Adempimenti necessari alla stipula della stipula del contratto. 

Nel termine di 30 (trenta) giorni solari dal ricevimento della comunicazione dell’aggiudicazione, 
l’Aggiudicatario provvisorio dovrà, a pena di revoca dell’aggiudicazione, far pervenire a ciascuna AASSRR 
contraente, la seguente documentazione (in originale o in copia autenticata e in regolare bollo laddove 
previsto dalla normativa vigente): 
1. cauzione definitiva come previsto dall’art. 39 “Cauzione definitiva” del presente capitolato; 
2. in caso di subappalto, richiesta di autorizzazione e relativa documentazione prescritta dal “modello 

subappaltatori” (allegato B) compilato in sede di gara; 
3. comunicazione ai sensi dell’art. 1 del D.P.C.M. n. 187/91 sulla composizione societaria e sull’esistenza di 

diritti reali di godimento o di garanzia sulle azioni con diritto di voto sulla base delle risultanze del libro 
dei soci, delle comunicazioni ricevute e di qualsiasi altro dato a propria disposizione, nonché 
l’indicazione dei soggetti muniti di procura irrevocabile che abbiano esercitato il voto nelle assemblee 
societarie nell’ultimo anno o che ne abbiano comunque diritto. Qualora il Soggetto aggiudicatario o 
subappaltatore sia un consorzio, lo stesso è tenuto a comunicare i dati di cui sopra riferiti alle singole 
società consorziate che comunque partecipino all’esecuzione del servizio/fornitura.  

4. in caso di RTI: produzione della copia autenticata dal notaio del mandato speciale irrevocabile con 
rappresentanza alla Impresa capogruppo e dichiarazione sottoscritta dal Legale Rappresentante 
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dell’Impresa mandataria che attesti le prestazioni che verranno fornite dalle singole Imprese raggruppate 
in conformità a quanto dichiarato in sede di partecipazione alla gara; 

5. ogni altro documento richiesto a carico del soggetto aggiudicatario dal presente capitolato speciale e 
specificato nella comunicazione di aggiudicazione. 

 
Sarà cura dell’ASL NO quale ASL capofila provvedere, presso i competenti uffici, alla richiesta dei seguenti 
certificati: 
• Certificati del Casellario Giudiziale; 
• Certificato di Regolarità Fiscale; 
• Certificato di Regolarità in merito alle norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili; 
• Certificato unico di regolarità contributiva e previdenziale (D.U.R.C.); 
• Certificato di iscrizione alla Camera di Commercio – Registro delle imprese. 
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PARTE III – NORMATIVA CONTRATTUALE 

 
Art. 25. Norme regolatrici 

Le premesse al contratto, gli atti e i documenti richiamati, ancorché non materialmente allegati, costituiscono 
parte integrante e sostanziale del presente contratto così come l’Allegato “I” (offerta economica), l’Allegato 
“II” (offerta tecnica), l’Allegato “III” (disciplinare tecnico) e l’Allegato “IV” (risposte ai chiarimenti forniti 
nel corso della procedura di gara). 
 
L’esecuzione del presente atto è regolata, oltre che da quanto disposto nel medesimo e nei suoi allegati: 
• dalla Direttiva CEE 2004/18/CE; 
• dal D. Lgs.12 aprile 2006, n. 163 e s.m.i.; 
• dal D.P.R. 5 ottobre 2010, n. 207; 
• dalle norme contenute nel bando di gara, nel presente Capitolato speciale, nonché dalle leggi e decreti da 

essi richiamate; 
• dalle condizioni generali e particolari del servizio riportate nel presente Capitolato speciale d’appalto; 
• dalle norme del codice civile per quanto non espressamente disciplinato dalle fonti suindicate. 
 

Art. 26. Oggetto 
Il presente appalto per oggetto l’affidamento del servizio di nutrizione artificiale domiciliare, suddivisa in 
lotti, e dei servizi connessi alla fruibilità continuativa del medesimo, occorrenti alle Aziende ASL BI, ASL 
NO, ASL VC e ASL VCO, afferenti all’Area Interaziendale di Coordinamento 3. 
 
Per la descrizione dettagliata del servizio, si rinvia alle previsioni di cui agli artt. 53 e ss. del Disciplinare 
tecnico. 
 

Art. 27. Condizioni e modalità di esecuzione del servizio 
Le prestazioni contrattuali dovranno essere eseguite secondo le specifiche contenute nel Disciplinare tecnico 
e nell’offerta presentata in sede di gara. In ogni caso, il Fornitore si obbliga ad osservare tutte le norme e 
tutte le prescrizioni tecniche e di sicurezza in vigore nonché quelle che dovessero essere emanante 
successivamente alla stipula del contratto. 
 
Il Fornitore si impegna ad eseguire le predette prestazioni, senza alcun onere aggiuntivo, salvaguardando le 
esigenze delle singole Aziende contraenti e di terzi autorizzati, senza recare intralci, disturbi o interruzioni 
all’attività lavorativa in atto. 
 
Il Fornitore, inoltre, rinuncia a qualsiasi pretesa o richiesta di compenso nel caso in cui lo svolgimento delle 
prestazioni contrattuali dovesse essere ostacolato o reso più oneroso dalle attività svolte dalle contraenti e/o 
da terzi. 
 
Le Aziende contraenti si riservano la più ampia facoltà di indagine e vigilanza e, conseguentemente, di 
provvedere all'applicazione delle sanzioni contrattuali, in qualsiasi momento, anche posteriore all'esecuzione 
delle prestazioni. 
 
Le AA.SS.RR. aggregate uniformano la propria attività contrattuale secondo i contenuti di cui al Codice di 
Comportamento generale (DPR n° 62 del 16.04.2013) e aziendale (reperibili sui rispettivi siti internet 
aziendali); il Fornitore è tenuto nei rapporti con le singole AA.SS.RR. a conformare la propria condotta a 
criteri fondati sugli aspetti etici della gestione dei contratti definiti nei Codici di comportamento aziendali, 
tenendo presente che la violazione degli stessi comporterà  la risoluzione di diritto del rapporto contrattuale 
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in essere, nonché il pieno diritto delle AA.SS.RR. di chiedere ed ottenere il risarcimento dei danni patiti per 
la lesione della sua immagine ed onorabilità. 
 

Art. 28. Importo contrattuale 
L’importo stimato per l’appalto in oggetto risulterà da quanto offerto in gara, oltre I.V.A. ed oneri si 
sicurezza non soggetti a ribasso. 
 

Art. 29. Durata dell’appalto e periodo di prova 
Ai fini del calcolo della durata dei singoli contratti e dei valori complessivi posti a base d’asta, è stata 
ipotizzata quale data di decorrenza del servizio il 01.01.2015: 
 

 
 
Tale ipotetica data deve intendersi resa a titolo meramente esemplificativo e senza alcun valore giuridico 
circa la reale data di attivazione di ciascun contratto. 
 
Le Aziende contraenti si riservano la facoltà di prorogare la durata del contratto di 180 giorni alle medesime 
condizioni contrattuali, qualora nel termine di scadenza del contratto non sia stato possibile concludere il 
procedimento di gara per la nuova aggiudicazione e, comunque, per il tempo strettamente necessario 
all’espletamento della procedura di gara. 
 
I primi 12 (dodici) mesi si intendono comunque effettuati a titolo di prova; qualora si dovesse constatare, a 
seguito di contestazioni scritte, che: 
o a fronte di quanto precisato nella documentazione per la valutazione tecnico-qualitativa sussistano gravi 

carenze ed inadempienze nell’esecuzione di prestazioni; 
o il materiale e le apparecchiature impiegate siano gravemente insufficienti (ovvero, significativamente 

difformi da quanto indicato nella documentazione per la valutazione tecnico qualitativa) per far fronte 
all’uso cui sono destinati, 

o non siano stato rispettati i termini di subentro e le condizioni generali del capitolato. 
 

Le Aziende contraenti, durante tale periodo potranno recedere in qualsiasi momento dal contratto mediante 
semplice preavviso di 30 (trenta) giorni  senza che il Fornitore possa pretendere danno o compensi di sorta, 
ai quali esso dichiara con la sottoscrizione del presente capitolato di rinunciare; il recesso da parte di una 
Azienda contraente non comporta l’estinzione del rapporto contrattuale anche per le restanti. 
 
Al Fornitore del servizio spetterà solo il corrispettivo del lavoro già eseguito, escluso ogni altro rimborso o 
indennizzo a qualsiasi titolo. 
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Decorsi i primi 12 (dodici) mesi il contratto si intende automaticamente confermato per il periodo 
successivo. 
 

Art. 30. Obblighi derivanti dal rapporto di lavoro 
Il personale che sarà impiegato per l’esecuzione dei servizi oggetto dell’appalto, dovrà essere coordinato da 
un professionista con responsabilità e qualifica di Responsabile Unico dell’appalto, con compiti di gestione, 
organizzazione, controllo del processo gestionale.  
 
Nell'esecuzione del servizio, ciascun Fornitore dovrà avvalersi di personale qualificato ed in numero 
sufficiente a garantire la regolarità del servizio.  
 
Dovrà garantire per tutta la durata del contratto ed, in ogni periodo dell’anno, la presenza costante dell’entità 
numerica lavorativa utile per il corretto, completo e puntuale espletamento del servizio in parola, 
provvedendo, ad eventuali assenze con l’immediata sostituzione. 
 
Il Fornitore si obbliga ad ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti derivanti da disposizioni 
legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro, ivi compresi quelli in tema di igiene e sicurezza, 
nonché la disciplina previdenziale e infortunistica, assumendo a proprio carico tutti i relativi oneri. 
 
Il Fornitore si obbliga ad attuare, nei confronti dei lavoratori dipendenti o dei soci lavoratori di cooperative 
occupati nelle prestazioni costituenti l'oggetto dell'appalto, condizioni normative e retributive non inferiori a 
quelle risultanti dai contratti collettivi di lavoro applicabili, alla data dell'offerta, alla categoria e nelle località 
in cui si svolgono le prestazioni, nonché le condizioni risultanti dalle successive modifiche ed integrazioni e 
in genere da altro contratto collettivo applicabile, successivamente stipulato per le rispettive categorie, anche 
se il Fornitore non aderisce alle Associazioni stipulanti o receda da esse. 
 
Il Fornitore si obbliga altresì, fatto in ogni caso salvo il trattamento di miglior favore per il dipendente, a 
continuare ad applicare i su indicati contratti collettivi anche dopo la loro scadenza e fino al loro rinnovo. 
 
Il Fornitore si obbliga a dimostrare, a qualsiasi richiesta delle Aziende contraenti, l’adempimento di tutte le 
disposizioni relative alle assicurazioni sociali, derivanti da leggi e contratti collettivi di lavoro, che 
prevedano il pagamento di contributi da parte dei datori di lavoro a favore dei propri dipendenti. 
 
Si applicano le disposizioni di cui agli artt. 4, 5 e 6 del D.P.R. 207/2010, a salvaguardia della adempienza 
contributiva e retributiva. 
 
Tutti i lavoratori devono essere assicurati presso l'INAIL o comunque presso il rispettivo istituto competente 
contro gli infortuni sul lavoro e presso l'INPS o comunque presso il rispettivo istituto competente, per quanto 
riguarda le malattie e le assicurazioni sociali. 
 
All'uopo si precisa che il Fornitore deve trasmettere alle Aziende contraenti, a cadenza trimestrale, l'elenco 
nominativo del personale impiegato, nonché il numero di posizione assicurativa presso gli Istituti sopra citati 
e la dichiarazione di aver provveduto ai relativi versamenti dei contributi; rimane salvo il potere delle 
Aziende  di richiedere le stesse informazioni in qualsiasi momento dell'appalto. 
 
Le Aziende si riservano il diritto di comunicare agli Enti interessati l'avvenuta aggiudicazione del presente 
appalto, nonché richiedere ai predetti Enti la dichiarazione dell'osservanza degli obblighi e la soddisfazione 
dei relativi oneri. 
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Il Fornitore é tenuto all'osservanza delle norme legislative e regolamentari vigenti in materia di sicurezza sul 
lavoro, di prevenzione degli infortuni sul lavoro, di assicurazione dei lavoratori contro gli infortuni e le 
malattie professionali, manlevando la Stazione appaltante da qualsiasi responsabilità in merito. Il Fornitore, 
in qualità di datore di lavoro è tenuto a fornire al proprio personale tecnico tutte le prescrizioni di sicurezza 
inerenti le mansioni richieste. 
 
Il Fornitore dovrà far capo al Servizio di Prevenzione e Protezione di ciascuna Aziende contraente per 
l'osservanza di tutte le norme di igiene e sicurezza del lavoro e, per quanto riguarda gli aspetti di 
sorveglianza sanitaria sul personale utilizzato, dovrà far capo al Medico competente. 
 

Art. 31. Obblighi di riservatezza 
Il Fornitore ha l’obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni di cui venga in possesso e, comunque, 
a conoscenza, di non divulgarli in alcun modo e in qualsiasi forma e di non farne oggetto di utilizzazione a 
qualsiasi titolo per scopi diversi da quelli strettamente necessari all’esecuzione del presente contratto.  
 
Il Fornitore è responsabile per l’esatta osservanza da parte dei propri dipendenti, consulenti e risorse, nonché 
dei propri eventuali subappaltatori e dei dipendenti, consulenti e risorse di questi ultimi, degli obblighi di 
segretezza anzidetti. 
 
In caso di inosservanza degli obblighi di riservatezza, è prevista la facoltà di dichiarare risolto di diritto il 
presente contratto, fermo restando che il Fornitore sarà tenuto a risarcire tutti i danni che dovessero derivare 
alle singole Aziende. 
 
Il Fornitore si impegna, altresì, a rispettare quanto previsto dalla normativa sul trattamento dei dati personali 
(D. Lgs. n. 196/2003 e s.m.i.) e ulteriori provvedimenti in materia. 

 
Art. 32. Obblighi in tema di tracciabilità dei flussi finanziari 

Il Fornitore assume l’obbligo della tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla Legge 13 agosto 2010, n.136 e 
s.m., pena la nullità del contratto.  
 
Ferme restando le ulteriori ipotesi di risoluzione previste dal presente contratto, ai sensi di quanto disposto 
dall’art. 3, comma 9 bis della Legge 13 agosto 2010, n. 136, il mancato utilizzo, nella transazione finanziaria, 
del bonifico bancario o postale, ovvero di altri strumenti idonei a consentire la piena tracciabilità delle 
operazioni di pagamento costituisce causa di risoluzione del contratto. 
 
Il Fornitore, nella sua qualità di appaltatore, si obbliga, a mente dell’art. 3, comma 8, secondo periodo della 
Legge 136/2010, ad inserire nei contratti sottoscritti con i subappaltatori o i subcontraenti, a pena di nullità 
assoluta, un’apposita clausola con la quale ciascuno di essi assume gli obblighi di tracciabilità dei flussi 
finanziari di cui alla legge citata. 
 
Il Fornitore è tenuto a comunicare tempestivamente e comunque entro e non oltre 7 giorni dalla/e 
variazione/i qualsivoglia variazione intervenuta in ordine ai dati relativi agli estremi identificativi del/i 
conto/i corrente/i dedicato/i nonché le generalità (nome e cognome) e il codice fiscale delle persone delegate 
ad operare su detto/i conto/i. 
 
Ai sensi della Determinazione dell’Autorità di Vigilanza sui contratti pubblici n. 10 del 22 dicembre 2010, 
ciascun Fornitore, in caso di cessione dei crediti, si impegna a comunicare il/i CIG al cessionario, 
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eventualmente anche nell’atto di cessione, affinché lo/gli stesso/i venga/no riportato/i sugli strumenti di 
pagamento utilizzati. Il cessionario è tenuto ad utilizzare un conto/i corrente/i dedicato/i nonché ad anticipare 
i pagamenti al Fornitore mediante bonifico bancario o postale sul/i conto/i corrente/i dedicato/i del Fornitore 
medesimo riportando il CIG dallo stesso comunicato. 
 
Per tutto quanto non espressamente previsto, restano ferme le disposizioni di cui all’art. 3 della Legge n. 
136/2010 e s.m. 
 

Art. 33. Responsabili delle Aziende contraenti 
Le singole Aziende nomineranno un Responsabile del Procedimento che provvederà al coordinamento 
delle attività di controllo e vigilanza nella fase del contratto e di quanto espressamente previsto dalla 
normativa, e, ai sensi dell’art. 119 del Codice, un Direttore di Esecuzione del Contratto, individuato ai 
sensi dell’art. 300 del DRP 05.10.2010 n° 207 che verificherà nello specifico il regolare andamento 
dell’esecuzione del contratto da parte del Fornitore durante tutta la vigenza del contratto. 
 

Art. 34. Divieto di sospendere o ritardare il servizio – Avvio dell’esecuzione 
Il Fornitore non può sospendere o ritardare lo svolgimento del servizio con sua decisione, unilaterale, in 
nessun caso, nemmeno quando siano in atto controversie con le AA.SS.RR. o si registrino ritardi nei 
pagamenti dovuti al Fornitore stesso. 
 
La sospensione o il ritardo nell'esecuzione del servizio per decisione unilaterale del Fornitore costituisce 
inadempienza contrattuale grave e tale da motivare la risoluzione del contratto per colpa del Fornitore, 
qualora lo stesso, dopo la diffida a riprendere le attività entro il termine intimato dalle singole AA.SS.RR. a 
mezzo fax, posta elettronica, seguiti da raccomandata A.R., non abbia ottemperato. 
 
In tale ipotesi restano a carico del Fornitore  tutti gli oneri e le conseguenze derivanti da tale risoluzione. 
 
Il Fornitore è tenuto a seguire le istruzioni e le direttive fornite dalle singole AA.SS.RR. per l’avvio 
dell’esecuzione del contratto; qualora il Fornitore non adempia, è espressamente prevista la facoltà di 
procedere alla risoluzione del contratto. 
 
All’inizio del contratto verrà redatto verbale di avvio dell’esecuzione così come previsto all’articolo 304 del 
DPR 05.10.2010 n° 207. 
 

Art. 35. Mancanze nel servizio 
Qualora le AA.SS.RR. accertassero la non regolarità di una parte delle prestazioni eseguite dal Fornitore, 
oppure rilevassero inadempienze rispetto agli obblighi assunti, potranno richiedere al Fornitore di 
regolarizzarsi, fissandogli all'uopo un termine perentorio.  
 
Se errori nella progettazione organizzativa fossero rilevati durante la fase di esecuzione del servizio, il 
Fornitore si impegna, a semplice richiesta delle Aziende, a provvedere immediatamente al fine di correggere 
gli errori o gli inadempimenti. Rimangono comunque fermi tutti gli effetti che le norme contrattuali o di 
legge riconoscono a favore delle Aziende nelle stesse ipotesi. 
 

Art. 36. Responsabilità per infortuni e danni  
Il Fornitore è sottoposto a tutti gli obblighi nei confronti dei propri dipendenti risultanti dalle disposizioni 
legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro e di assicurazioni sociali ed assume a proprio carico 
tutti i relativi oneri. 
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Il Fornitore è responsabile del buon andamento del servizio affidato e degli oneri che dovessero 
eventualmente essere sopportati dell’ASL in conseguenza dell’inosservanza di obblighi a carico suo o del 
personale da esso dipendente. 
 
L’ASL declina qualsiasi responsabilità in caso di incidenti generati da cause sia prevedibili che imprevedibili 
aventi ripercussioni su persone o cose, per i quali provvederà invece il Fornitore con stipula di apposita 
assicurazione. 
 
Al riguardo il Fornitore dovrà stipulare con primaria Compagnia di assicurazione un’adeguata copertura 
assicurativa – inviandone copia a ciascuna AA.SS.RR. – a tutela del proprio personale impiegato 
nell’esecuzione del servizio oggetto del presente capitolato, sollevando le Aziende Sanitarie da ogni 
responsabilità in merito. 
 
Il Fornitore risponderà altresì dei danni sia patrimoniali che fisici-biologici eventualmente provocati a terzi 
(pazienti, persone, propri operatori, animali, cose, ecc.) o comunque alla stessa attribuibili derivanti dalla 
detenzione ed uso improprio delle apparecchiature e dall’espletamento del servizio, essendo chiaramente 
stabilito che le AA.SS.RR. sono sollevate da ogni responsabilità e rischio derivante dal contratto in 
questione. 
 
A tale scopo la polizza assicurativa dovrà coprire tutti i rischi derivanti da responsabilità civile, incendio, 
furto e atti vandalici oltre a quelli di eventuali danni fisici e biologici subiti dal paziente, nonché da cose del 
paziente o di terzi a causa dell’attività svolta dall’Impresa, dal suo personale dipendente o dai suoi consulenti 
e collaboratori, per un massimale unico RCT/RCO non inferiore ad euro 1.500.000,00. 
 
Il Fornitore dovrà provvedere alla copertura assicurativa anche delle apparecchiature ed attrezzature fornite 
in sostituzione di quelle non immediatamente riparabili. 
 
Una copia di tale polizza dovrà essere inviata all’ASL prima dell’avvio del contratto di appalto. Per le 
ragioni suddette l’ASL s’intende sollevata da ogni responsabilità anche in caso di danno all’assistito. 
 
L’apparecchiatura sostitutiva, di proprietà del Fornitore, dovrà altresì essere assicurata contro i rischi da 
furto, incendio e danneggiamento, comunque causati, anche in questo caso intendendo sollevata l’Azienda 
ASL da qualsiasi responsabilità al riguardo. 
 
La polizza assicurativa deve essere stipulata a favore di ciascuna Azienda contraente ai sensi dell’art. 1801 
del C.C. 
 
In particolare la polizza dovrà espressamente prevedere la rinuncia al diritto di rivalsa, a qualsiasi titolo, nei 
confronti delle AA.SS.RR. e/o dei suoi dipendenti, collaboratori e incaricati. 
 
In ogni caso l’Aggiudicatario sarà responsabile e rimarranno a suo esclusivo carico eventuali rischi, scoperti 
e franchigie che dovessero esistere, non coperti dalla polizza. 
 
La stipula di questa polizza non esonera in alcun modo l’Appaltatore dalla sua piena e diretta responsabilità 
per il corretto adempimento di tutte le obbligazioni dallo stesso assunte con il contratto, come specificato 
nella documentazione di gara. 
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Il termine di scadenza della polizza dovrà coincidere con quello dell’appalto e dovrà prevedere l’obbligo per 
la compagnia assicuratrice di informare le AA.SS.RR. qualora, entro il termine del 16° giorno successivo alla 
scadenza del premio di rinnovo, il fornitore non abbia provveduto al pagamento del premio stesso, fermo 
restando l’obbligo per la compagnia assicuratrice di estendere il termine di mora per il pagamento dei premi 
da 15 a 60 gg.. 
 
Nel caso si verificasse tale eventualità le AA.SS.RR., ferma restando la facoltà di disporre la risoluzione del 
contratto, potranno farsi carico del pagamento dei premi di rinnovo salvo il rivalersi sull’assuntore, tramite 
trattenuta sul canone, compresi gli interessi di mora conseguenti. 
 
In ogni caso l’omesso o ritardato pagamento delle somme dovute a titolo di premio da parte dell’Appaltatore 
non può comportare l’inefficacia delle garanzie di polizza. 
 
Qualora il Fornitore non dovesse procedere al risarcimento dei danni nel termine fissato nella relativa lettera 
di notifica, le AA.SS.RR. si ritengono autorizzate a provvedere direttamente trattenendo l’importo su quanto 
dovuto per le prestazioni rese, a decorrere dal canone di prima scadenza successivo. 
 

Art. 37. Prezzi 
Fatto salvo quanto previsto dal paragrafo seguente, i prezzi offerti in sede di gara devono restare fissi ed 
invariati per tutta la durata del contratto e sono comprensivi di tutti gli oneri conseguenti alle prestazioni 
oggetto del presente capitolato con la sola esclusione dell’I.V.A. 
 
La revisione può essere richiesta solo dopo il primo anno di durata del Contratto, decorso il quale, su 
espressa richiesta del Fornitore, si potrà procedere alla revisione dei prezzi; la revisione viene operata a 
seguito di un’apposita istruttoria condotta sulla base dei dati e degli elementi di cui all’art. 7, comma 4, 
lettera c) e comma 5, del D. Lgs 12 aprile 2006, n° 163; in assenza della pubblicazione dei dati, la revisione 
prezzi avviene secondo le seguenti modalità: 
• per il primo anno di decorrenza contrattuale i prezzi rimangono fissi ed invariati; 
• a partire dal secondo anno (13° mese dall’inizio del servizio) e solo a seguito di formale richiesta da parte 

del Fornitore i prezzi di aggiudicazione non riferibili al personale saranno adeguati nella misura 
corrispondente alla variazione dei prezzi al consumo accertata dall’ISTAT – FOI per l’anno precedente. 

 
La richiesta di revisione prezzi, idoneamente motivata e documentata, dovrà essere richiesta entro il termine 
perentorio e decadenziale di sei mesi decorrenti dalla data di maturazione di tale diritto e comunque non oltre 
il termine perentorio e decadenziale di sei mesi dalla data di scadenza del contratto stesso. 
 

Art. 38. Corrispettivi, fatturazioni e pagamenti 
Il corrispettivo contrattuale dovuto da ciascuna Azienda contraente al singolo Fornitore per l’erogazione del 
servizio di nutrizione artificiale domiciliare è determinato da: 
- lotto 1: prezzo unitario proposto in sede di offerta economica per singola giornata di terapia moltiplicato 

per il numero di giornate di terapie effettive mensili; 
- lotto 2: prezzo unitario proposto in sede di offerta economica per singola giornata di terapia moltiplicato 

per il numero di giornate di terapie effettive mensili; 
- lotto 3: prezzo unitario proposto in sede di offerta economica per singola consegna moltiplicato per il 

numero di consegne effettive mensili. 
 
I predetti corrispettivi si riferiscono ai servizi prestati a perfetta regola d’arte e nel pieno adempimento delle 
modalità e delle prescrizioni contrattuali; sono stati determinati a proprio rischio dal Fornitore in base ai 
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propri calcoli, alle proprie indagini, alle proprie stime, e sono, pertanto fissi ed invariabili indipendentemente 
da qualsiasi imprevisto o eventualità, facendosi carico il Fornitore di ogni relativo rischio e/o alea. 
 
Le fatture dovranno essere emesse con cadenza mensile, separatamente per ciascuna Azienda Sanitaria e 
tipologia di servizio prestato con le relative bolle nominative sottoscritte per ricevuta in modo leggibile dal 
paziente o da un familiare o da persona incaricata dell’assistenza nel mese di riferimento. 
 
Alla fattura dovrà essere allegato l’elenco di tutti i pazienti in carico e i giorni di terapia effettuati (per i lotti 
1 e 2) ed il numero di consegne effettuate (per il lotto 3). La fatturazione dovrà comunque tenere conto dei 
giorni di effettiva erogazione del servizio e pertanto il prezzo giornaliero indicato in offerta dovrà essere 
rapportato al numero dei giorni di presa in carico del paziente nel mese. 
 
Presupposto per la loro liquidabilità è la regolarità dei versamenti contributivi e previdenziali e il rispetto 
dell’art. 307 del Regolamento (DPR 5/10/2010 n° 207), che prevede che i pagamenti avvengono nei termini 
contrattuali, previo accertamento da parte del Direttore dell’esecuzione, confermato dal Responsabile del 
Procedimento, che la prestazione sia stata effettuata così come individuata e descritta dal contratto.  
 
Le fatture dovranno essere intestate e spedite a ciascuna Azienda contraente. L’importo delle fatture verrà 
bonificato da ciascuna Azienda contraente, sul conto corrente n.___________, intestato al Fornitore, presso 
______________, e con le seguenti coordinate bancarie IBAN________________. 
 
Il Fornitore dichiara che il predetto conto opera nel rispetto della Legge 13 agosto 2010, n. 136. 
 
Eventuali spese per il pagamento tramite bonifico sono a carico del Fornitore. 
 
Il pagamento dei corrispettivi è effettuato da ciascuna Azienda in favore del Fornitore, sulla base delle fatture 
emesse da quest’ultimo conformemente alle modalità previste dalla normativa, anche secondaria, vigente in 
materia e dal presente contratto. 
 
Premesso che i Concorrenti sono operatori economici, esperti nel settore delle forniture ad Aziende Sanitarie 
ed Ospedaliere e conseguentemente sono a conoscenza sia del sistema di finanziamento di queste ultime e sia 
anche della prassi dei rapporti tra le Aziende Sanitarie ed Ospedaliere nazionali e regionali ed i propri 
Fornitori, si definiscono i seguenti termini di pagamento delle prestazioni contrattuali. 
 
I termini di pagamento e gli effetti dell’inosservanza di tali termini sono disciplinati dal D. Lgs.231/2002, 
così come modificato dal D. Lgs. 192/2012 con riferimento alle disposizioni dettate per la Pubblica 
Amministrazione ed, in particolare, per gli “ enti pubblici che forniscono assistenza sanitaria”. 
 
Per quanto concerne i tempi della “procedura diretta ad accertare la conformità della merce o dei servizi al 
contratto” si prevede il termine di giorni 30 (trenta) dalla prestazione del servizio. Tale termine è stato 
indicato dal Nucleo Tecnico, che ha predisposto il capitolato, sulla base di una valutazione comparativa: 
- sia degli assetti organizzativi degli Uffici delle Aziende preposti alla  predetta procedura; 
- sia della tipologia del servizio oggetto della presente gara.” 
 
E’ fatto divieto, anche in caso di ritardo nei pagamenti da parte delle Aziende contraenti, interrompere le 
prestazioni previste dal presente capitolato. 
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Qualora il Soggetto aggiudicatario sia un raggruppamento temporaneo d’impresa i pagamenti spettanti al 
raggruppamento saranno effettuati unitariamente all’impresa mandataria o capogruppo e non distintamente a 
ciascuna impresa raggruppata in rapporto alla parte di prestazione. 
 
A seguito di formale richiesta di tutte le imprese raggruppate, potrà essere concessa deroga alla regola 
suesposta. 
 
Di contro la fatturazione, per gli obblighi fiscali connessi, deve essere effettuata da ciascuna impresa. 
 

Art. 39. Cauzione definitiva 
Il deposito cauzionale, da costituirsi prima della stipula del contratto, viene posto a garanzia 
dell'adempimento di tutte le obbligazioni contrattuali, del risarcimento di danni derivante dall'inadempimento 
delle obbligazioni stesse nonché del rimborso delle somme che le Aziende contraenti dovessero 
eventualmente corrispondere non essendo tenute.  
 
In particolare, la cauzione rilasciata garantisce tutti gli obblighi specifici assunti dal Fornitore, anche quelli a 
fronte dei quali è prevista l’applicazione di penali e, pertanto, resta espressamente inteso che le Aziende 
contraenti, fermo restando quanto stabilito all’art. 42 “Penali per inadempimento” e 63 “Penalità”, hanno 
diritto di rivalersi direttamente sulla cauzione. 
 
Qualora l’ammontare della cauzione definitiva si riduca per effetto dell’applicazione delle penali, o per 
qualsiasi altra causa, il Fornitore deve provvedere al reintegro entro il termine di 30 (trenta) giorni dal 
ricevimento della relativa richiesta effettuata da parte delle Aziende contraenti. 
 
E' fatto salvo l'esperimento di ogni altra azione. 
 
L'importo del deposito cauzionale è pari al 10% (dieci per cento) dell'importo di aggiudicazione, esclusa 
I.V.A., come indicato dall’art. 113 del D. Lgs. 163/2006. 
 
La garanzia deve essere prestata in uno dei seguenti modi: 
- con fidejussione bancaria rilasciata da Aziende di Credito di cui all’art. 5 del R.D.L. 12 marzo 1936 n. 

375 e successive modificazioni ed integrazioni; 
- con polizza assicurativa rilasciata da Imprese di Assicurazioni debitamente autorizzate all’esercizio del 

ramo cauzioni, ai sensi del Testo Unico delle Leggi sull’esercizio delle assicurazioni private, approvato 
con D.P.R. 13 febbraio 1939 n. 449 e successive modificazioni. 

 
La garanzia ha validità temporale pari alla durata del contratto e dovrà, comunque, avere efficacia fino ad 
apposita comunicazione liberatoria (costituita anche dalla semplice restituzione del documento di garanzia) 
da parte dell’Azienda beneficiaria, con la quale verrà attestata l’assenza oppure la definizione di ogni 
eventuale eccezione e controversia, sorte in dipendenza dell’esecuzione del contratto. 
 
La garanzia fideiussoria è progressivamente svincolata a misura dell’avanzamento dell’esecuzione, nel limite 
massimo del 75% dell’iniziale importo garantito; l’ammontare residuo, pari al 25% dell’iniziale importo 
garantito, è svincolato alla completa e regolare esecuzione del contratto nonché ultimata e liquidata ogni 
ragione contabile. 
 
La fideiussione sarà svincolata previa attestazione del regolare adempimento da parte dell’Assuntore degli 
obblighi contributivi ed assicurativi. 
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La fidejussione bancaria o la polizza assicurativa devono chiaramente riportare il periodo di validità del 
contratto cui la garanzia si riferisce e devono altresì espressamente prevedere la rinuncia al beneficio della 
preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, 2° comma, codice 
civile, nonché la clausola cosiddetta di “pagamento a semplice richiesta”. 
 
Con tale clausola il fideiussore si obbliga, su semplice richiesta delle Aziende contraenti, ad effettuare il 
versamento della somma richiesta, entro quindici giorni, anche in caso di opposizione del Soggetto 
aggiudicatario ovvero di terzi aventi causa. 
 

Art. 40. Subappalto 
I Concorrenti dovranno indicare nell'offerta (Allegato B) la parte dell'appalto che intenda eventualmente 
subappaltare a terzi, restando comunque impregiudicata la responsabilità dello stesso Fornitore. La parte del 
servizio subappaltabile non potrà superare il 30% delle prestazioni che costituiscono l’oggetto del contratto. 
 
In caso di subappalto, il Fornitore dovrà comunque ottenere la preventiva autorizzazione ai sensi dell’art. 18 
della Legge 19.03.1990, n° 55 e s.m.i.; pena l’immediata risoluzione del contratto in caso di violazione di 
tale obbligo. 
 
Il pagamento del corrispettivo relativo ai servizi in subappalto sarà effettuato dal Fornitore, che è obbligato a 
trasmettere, entro 20 (venti) giorni da ogni pagamento al subappaltatore, copia della fattura quietanza. Dovrà 
inoltre trasmettere la documentazione prevista dall’art. 118 del D. Lgs. 163/2006 e s.m.i..  
 

Art. 41. Verifiche di conformità 
Le disposizioni legislative di riferimento sono gli articoli da 312 a 325 del Regolamento. 
 
Nei casi in cui le particolari caratteristiche dell’oggetto contrattuale non consentono la verifica di conformità 
per la totalità delle prestazioni è fatta salva la possibilità di effettuare, in relazione alla natura dei beni e dei 
servizi ed al loro valore, controlli a campione con modalità comunque idonee a garantire la verifica 
dell’esecuzione contrattuale. 
 
La verifica di conformità è effettuata dal direttore dell’esecuzione del contratto oppure da apposita 
commissione. 
 
Successivamente alla verifica di conformità si può procedere al pagamento del saldo delle prestazioni 
eseguite e allo svincolo della cauzione prestata dall’esecutore a garanzia del mancato o inesatto 
adempimento delle obbligazioni dedotte in contratto (“cauzione definitiva”). 
 
La verifica di conformità è avviata entro venti giorni dall’ultimazione della prestazione ovvero entro il 
diverso termine previsto dal contratto. 
 
Diversamente, alla conclusione del contratto si applica l’art. 322 del Regolamento. 

 
Art. 42. Penali per inadempimento 

Qualora nel corso dell’esecuzione del contratto, oggetto dell’appalto, non vengano rispettate le tempistiche 
stabilite nel Disciplinare Tecnico, eccezione fatta per i casi di forza maggiore e per i fatti imputabili alle 
Aziende utilizzatrici del contratto, si applicheranno le penali indicate all’art. 63 “Penalità” del Disciplinare 
Tecnico, fatto salvo il risarcimento del maggior danno. 
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In caso di ulteriori inadempienze diverse da quelle sopraindicate ciascuna Azienda contraente potrà applicare 
penali variabili sino alla misura massima del 10% (diecipercento) del proprio importo contrattuale, IVA ed 
oneri della sicurezza esclusi, per ogni inadempimento riscontrato e a seconda della gravità del medesimo.  
 
Gli inadempimenti contrattuali che daranno luogo all’applicazione delle penali di cui ai precedenti periodi 
verranno contestati al Fornitore per iscritto dalle singole Amministrazioni contraenti. Il Fornitore dovrà 
comunicare in ogni caso le proprie deduzioni al Responsabile dell’esecuzione del contratto nel termine 
massimo di 10 (dieci) giorni lavorativi dalla stessa contestazione. Qualora dette deduzioni non siano 
accoglibili a giudizio della singola Azienda ovvero non vi sia stata risposta o la stessa non sia giunta nel 
termine indicato, potranno essere applicate le penali sopra indicate.  
 
Verificandosi abusi o deficienze nell’adempimento degli obblighi contrattuali le Aziende contraenti hanno la 
facoltà di ordinare e fare eseguire d’ufficio, nel modo ritenuto più opportuno a spese del Fornitore, le 
prestazioni necessarie per il regolare andamento dei servizi ove il Fornitore  diffidato non ottemperi agli 
obblighi assunti. L’incameramento di quanto dovuto a titolo di penale avverrà, in via prioritaria, mediante 
ritenzione sulle somme spettanti al Fornitore in esecuzione del presente contratto o a qualsiasi altro titolo 
dovute, ovvero sulla cauzione definitiva se queste non bastanti. 
 

Art. 43. Clausola risolutiva espressa 
Si conviene che, senza necessità di assegnare previamente alcun termine per l’adempimento, si potrà 
risolvere di diritto il presente contratto ai sensi dell’art. 1456 C.C., previa dichiarazione ricettizia, da 
comunicarsi al Fornitore con raccomandata A/R, nei seguenti casi: 
a) qualora nel corso dell’esecuzione del contratto siano state applicate con le modalità di cui all’articolo 

precedente “Penali per inadempimento”, tre penalità; 
b) mancata reintegrazione delle cauzioni eventualmente escusse entro il termine di 30 (trenta) giorni 

lavorativi dal ricevimento della relativa richiesta da parte della Committenza; 
c) per gravi inadempienze, frode o altro, tali da giustificare l’immediata risoluzione del contratto; 
d) in caso di cessazione dell’attività, in caso di cessione del contratto non conseguente alla cessione 

dell’azienda o del ramo di attività; in caso di violazione delle disposizioni in materia di cessione dei 
crediti; 

e) in caso di esito negativo del periodo di prova; 
f) in caso di violazione delle disposizioni in materia di tracciabilità dei pagamenti; 
g) violazione delle norme e/o principi contenuti nel Codice di comportamento generale (DPR n° 62 del 

16.04.2013) e aziendale delle singole AA.SS.RR.; 
h) per motivate esigenze di pubblico interesse specificate nel provvedimento di risoluzione. 
 
I rimborsi per i danni provocati e le penali inflitte, saranno trattenuti sulle fatture in pagamento e, ove queste 
non bastassero, sulla cauzione definitiva. 
 

Art. 44. Recesso 
Nei casi di giusta causa, è espressamente prevista la facoltà di recedere unilateralmente dal contratto, in tutto 
o in parte, in qualsiasi momento, con preavviso di almeno 30 (trenta) giorni solari, da comunicarsi al 
Fornitore con raccomandata A/R. 
 
Si conviene che per giusta causa si intende, a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo: 
a) qualora sia stato depositato contro il Fornitore un ricorso ai sensi della legge fallimentare o di altra legge 

applicabile in materia di procedure concorsuali, che proponga lo scioglimento, la liquidazione, la 
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composizione amichevole, la ristrutturazione dell’indebitamento o il concordato con i creditori, ovvero 
nel caso in cui venga designato un liquidatore, curatore, custode o soggetto avente simili funzioni, il quale 
entri in possesso dei beni o venga incaricato della gestione degli affari del Fornitore; 

b) qualora il Fornitore perda i requisiti minimi richiesti per l’affidamento di forniture ed appalti di servizi 
pubblici; 

c) qualora taluno dei componenti l’Organo di Amministrazione o l’Amministratore delegato o il Direttore 
Generale o il Responsabile tecnico del Fornitore siano condannati, con sentenza passata in giudicato, per 
delitti contro la Pubblica Amministrazione, l’ordine pubblico, la fede pubblica o il patrimonio, ovvero 
siano assoggettati alle misure previste dalla normativa antimafia. 

In presenza di convenzioni stipulate da CONSIP S.p.A. o Centrale di Committenza Regionale ovvero di 
contratti stipulati da altra Stazione Appaltante cui le AA.SS.RR. contraenti debbano aderire a seguito della 
Deliberazione della Giunta Regionale della Regione Piemonte n. 26 – 6945 del 23.12.2013, successivamente 
al perfezionamento contrattuale di cui trattasi e per forniture di pari oggetto che presentino condizioni 
economiche più vantaggiose rispetto a quelle previste dal contratto stesso, la Stazione Appaltante avvierà una 
negoziazione con il Fornitore aggiudicatario al fine di ottenere un adeguamento dei prezzi in allineamento 
alla convenzione medesima. 
 
Nel caso il Fornitore non accetti e non si adegui ai nuovi prezzi, ciascuna AA.SS.RR. si riserva la facoltà di 
recedere dal contratto. 
 
Dalla data di efficacia del recesso, il Fornitore deve cessare tutte le prestazioni contrattuali, assicurando che 
tale cessazione non comporti danno alcuno per le Amministrazioni utilizzatrici. 
 
Il Fornitore ha diritto al pagamento delle prestazioni eseguite, purché correttamente e a regola d’arte, 
secondo il corrispettivo e le condizioni contrattuali rinunciando espressamente, ora per allora, a qualsiasi 
ulteriore eventuale pretesa anche di natura risarcitoria ed a ogni ulteriore compenso o indennizzo e/o 
rimborso delle spese, anche in deroga a quanto previsto dall’art. 1671 Codice Civile. 
 

Art. 45. Divieto di cessione del contratto  
Il Fornitore è tenuto a seguire in proprio le prestazioni oggetto del presente contratto, fatto salvo quanto 
previsto dall’art.118 del D. Lgs. 163/2006. Il presente contratto non può essere ceduto, a pena di nullità, fatto 
salvo quanto previsto dall’art. 116 del D. Lgs. 163/2006. 
 
Le cessioni di azienda e gli atti di trasformazione, fusione e scissione relativi ai soggetti esecutori del 
presente contratto non hanno effetto nei confronti delle Aziende contraenti fino a che il cessionario, ovvero il 
soggetto risultante dall’avvenuta trasformazione, fusione o scissione, non abbia: 
• proceduto alle comunicazioni previste dall’art. 1 del D.P.C.M. 11.05.1991 n° 187; 
• documentato il possesso dei medesimi requisiti di qualificazione richiesti dal bando al soggetto 

aggiudicatario. 
 

Nei 60 giorni l’Amministrazione può opporsi al subentro del nuovo soggetto nella titolarità del contratto con 
effetti risolutivi della situazione in essere, laddove, in relazione alle comunicazioni di cui sopra, non risultino 
sussistere i requisiti di cui all’art. 10 sexies della L. 31.05.1965, n° 575 e s.m.i.. 
 
Fermo restando le ulteriori previsioni legislative in termini di prevenzione della delinquenza di tipo mafioso 
e di altre gravi forme di manifestazione di pericolosità sociale, decorsi i 60 giorni senza che sia intervenuta 
opposizione, l’atto di cessione produce nei confronti dell’Amministrazione tutti gli effetti ad esso attribuiti 
dalla legge. 
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Art. 46. Cessione del credito  

Ai sensi dell’art. 117 del Codice dei contratti pubblici, ai fini dell’opponibilità alle AASSRR, i crediti 
derivanti dal presente contratto possono essere ceduti a banche o intermediari finanziari disciplinati dalle 
leggi in materia bancaria e creditizia (il cui oggetto sociale preveda l’esercizio di attività di acquisto di crediti 
di impresa), a condizione che: 
• il contratto di cessione venga stipulato mediante atto pubblico o scrittura privata autentica; 
• sia notificato all’Amministrazione contraente.  
 
Le cessioni di cui al comma precedente, sono efficaci e opponibili all’Amministrazione contraente qualora 
l’Azienda non le rifiuti con comunicazione da notificarsi al cedente e/o al cessionario entro quarantacinque 
giorni dalla notifica della cessione. 
 
In ogni caso l’Amministrazione cui sia stata notificata può opporre al cessionario tutte le eccezioni 
opponibili al cedente in base al contratto con questo stipulato. 
 

Art. 47. Limitazioni a proponibilità di eccezioni 
Il Fornitore non può opporre eccezioni, al fine di evitare o ritardare la prestazione dovuta e disciplinata dal 
contratto. Tutte le riserve che il Fornitore intende formulare a qualsiasi titolo devono essere avanzate 
mediante comunicazione scritta alle Aziende contraenti. 
 
Detta comunicazione dovrà essere fatta entro il termine di 15 giorni dalla emissione del documento 
contabile, relativo al periodo al quale si riferisce la riserva. Non esplicando le sue riserve nei modi e termini 
sopra indicati, il Fornitore decade dal diritto di far valere le riserve stesse. Le riserve che siano state 
presentate nei modi e nei termini sopra indicati saranno prese in esame dall’Amministrazione competente 
che emanerà gli opportuni provvedimenti. 
 

Art. 48. Fallimento, liquidazione, ammissione in concordato amministrativo o controllato 
In caso di fallimento, di scioglimento, di liquidazione del Fornitore o di ammissione in concordato 
amministrativo o controllato della stessa, il contratto si risolverà di diritto. Trova applicazione l’art.140 D. 
Lgs. 163/2006. 

 
Art. 49. Notifiche e comunicazioni 

Le notifiche di decisioni o le comunicazioni alle quali si intenda dare data certa e da cui decorrano termini 
per adempimenti contrattuali, saranno effettuate a mezzo fax o posta certificata (confermati da successiva 
lettera raccomandata A.R), indirizzati al Fornitore nel domicilio legale indicato nel contratto. Anche le 
comunicazioni da parte del medesimo Fornitore alle Aziende contraenti alle quali la stessa intenda dare data 
certa, dovranno essere effettuate nello stesso modo. 
 
Per la decorrenza dei termini di cui al presente articolo, si fa esclusivamente riferimento alla data di esito 
positivo della comunicazione fax o della posta certificata. 

 
Art. 50. Foro competente 

Foro competente delle eventuali controversie tra singola Azienda e Fornitore è il Tribunale competente per la 
sede della Committente interessata alla controversia. 
 
In caso di controversia coinvolgente due o più Committenti, foro competente è il tribunale di Novara. 
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Art. 51. Spese contrattuali 

Tutte le spese occorrenti e consequenziali alla stipulazione del contratto (imposte di bollo, tasse di 
registrazione, ecc.)¸ sono a carico del Fornitore; sono altresì a carico del Fornitore le spese comunque 
connesse al servizio. 
 
Inoltre, ai sensi dell’art. 34, 35° comma del D. Legge 18.10.2012 n° 179, convertito con modificazioni nella 
L. 17.12.2012 n° 221, le spese per la pubblicazione di cui al secondo periodo del comma 7 dell’art. 66 del D. 
Lgs. 12.04.2006 n° 163, dovranno essere rimborsate alla Stazione Appaltante da parte di ciascun Fornitore 
sottoscrittore del contratto, in proporzione all’importo dei lotti aggiudicati, entro il termine indicato dalla 
citata normativa (60 giorni dalla data di aggiudicazione). 
 
Tali costi sono stimati, in misura indicativa, complessivamente in € 2.000,00; rimane inteso che la Stazione 
appaltante si riserva di rendere nota agli Aggiudicatari, in sede di comunicazione ex art. 79, comma 5, del D. 
Lgs. 163/2006, l’esatto ammontare del suddetto importo, comprensivo anche dei costi degli eventuali avvisi 
relativi a proroghe e/o rettifiche al bando/Capitolato, dovuto a titolo di rimborso spese. 
 

Art. 52. Norme di rinvio 
Per quanto non espressamente previsto nel presente Capitolato e relativi allegati, si fa riferimento, per quanto 
applicabili, alle norme del codice civile e a quelle vigenti in materia di contratti degli enti pubblici. 
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PARTE IV – DISCIPLINARE TECNICO 

 
Art. 53. Oggetto dell’appalto 

Le attività oggetto dell’appalto comprendono la fornitura (per il solo lotto 1), magazzinaggio e consegna a 
domicilio, con riferimento agli ambiti territoriali delle Aziende Sanitarie afferenti all’Area Interaziendale di 
Coordinamento 3: ASL BI, ASL NO, ASL VC e ASL VCO, di prodotti, materiali, attrezzature e servizi 
accessori per la nutrizione artificiale, al fine di soddisfare i fabbisogni nutrizionali dei pazienti non in grado 
di alimentarsi sufficientemente per via naturale, suddivisa nei seguenti lotti: 
Lotto 1 – Nutrizione parenterale domiciliare (NPD) 
Lotto 2 – Nutrizione enterale domiciliare tramite sonda (NED) 
Lotto 3 – Magazzinaggio, informatizzazione e consegna domiciliare prodotti per OS 
 

Art. 54. Caratteristiche generali, requisiti minimi essenziali ed organizzazione del servizio 
L’appalto, s’intenderà assunto ed eseguito ai sensi delle DD.GG.RR. n. 34-9745 del 26.06.2003, n. 57-14773 
del 14.02.2005 e n. 13-7456 del 19.11.2007, approvate dalla Regione Piemonte e deve essere espletato altresì 
sotto l’osservanza delle norme del presente capitolato. 
 
Il Fornitore dovrà provvedere all’individuazione e nomina di un unico Referente cui rapportarsi per la 
risoluzione di qualunque ed eventuale quesito e/o questione sorgesse in ordine alla esecuzione del presente 
appalto, garantendo in tal senso disponibilità e facile reperibilità. 
 
Per quanto riguarda le attrezzature si precisa che: 
� saranno messe a disposizione in uso gratuito e rimarranno di proprietà del Fornitore che, pertanto, ne 

curerà la manutenzione (saranno a totale carico del Fornitore tutte le operazioni di riparazione sulle 
apparecchiature o di eventuale sostituzione di parti occorrenti al loro funzionamento, come pure le 
verifiche, controlli, collaudi che dovranno essere effettuati a scadenze stabilite secondo il relativo 
manuale d’uso) ed il ritiro al termine del trattamento; 

� in caso di guasti ritenuti non riparabili, entro 24 (ventiquattro) ore dalla chiamata del paziente il Fornitore 
si impegna alla sostituzione delle apparecchiature per il periodo necessario alla loro riparazione e/o alla 
sostituzione definitiva delle stesse con apparecchiature identiche; 

� il Fornitore dovrà individuare un Referente e mettere a disposizione un recapito telefonico (Numero 
Verde), ai fini della segnalazione di eventuali guasti o malfunzionamenti; sia il Referente che il numero 
telefonico devono essere contattabili 24 ore su 24 – anche nei giorni festivi; 

� tutte le apparecchiature dovranno essere conformi alle disposizioni previste dal D. Lgs. n° 46/97 e 
successive modifiche ed alle norme di sicurezza vigenti. 

 
Art. 54.1 - Lotto 1: Nutrizione Parenterale  
L’appalto ha per oggetto la fornitura, in regime domiciliare – inteso come abitazione ovvero presidio 
residenziale – di sacche premiscelate per nutrizione parenterale, nonché di materiali e attrezzature idonee di 
seguito elencate, ai soggetti autosufficienti e non, in cui l’alimentazione orale o enterale è impedita, 
controindicata o insufficiente per mantenere o ottenere un soddisfacente stato nutrizionale, residenti nel 
territorio di afferenza delle Aziende interessate, in base alla prescrizione dei Centri Prescrittori (per brevità 
C.P.) individuati con apposita delibera della Regione Piemonte e smi. 
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E’ compresa nel costo d’appalto, per la sua regolare esecuzione:  
 
A. FORNITURA DI SACCHE E PRODOTTI VARI 
Sacche premiscelate per nutrizione parenterale e prodotti connessi:  
� qualsiasi tipo di sacca premiscelata standard bipartita e tripartita, secondo le necessità del paziente, in 

base alla prescrizione del C.P..  
 

Materiale ed attrezzature che dovranno almeno comprendere: 
� pompa infusionale o in alternativa regolatore di flusso secondo prescrizione del C.P.; 
� piantana; 
� deflussori; 
� materiale infermieristico come da DGR 13-7456 del 19.11.2007: (kit per inizio e termine infusione, kit 

per cambio medicazione sul catetere – eventualmente personalizzati). 
 

Prodotti aggiuntivi che dovranno comprendere: 
� complesso polivitaminico liofilizzato per uso parenterale contenente le vitamine idrosolubili e liposolubili 

corrispondente al fabbisogno giornaliero dell’adulto; 
� soluzione bilanciata di oligoelementi essenziali (Co, Fe, Zn, Cu, Mn, F, I , Se, MO, Cr) dotata di set di 

trasferimento per micronutrienti; 
� eventuali altri nutrienti o micronutrienti su indicazione del C.P. 
 
Per quanto riguarda le caratteristiche tecniche delle sacche, del materiale e delle attrezzature si 
rimanda all’Allegato 1. 
 
B. SERVIZIO DI CONSEGNA DOMICILIARE 
E’ compresa nel costo dell’appalto, per la sua regolare esecuzione, la consegna al domicilio dell’assistito dei 
dispositivi e/o prodotti di cui all’Allegato 1, previo avviso telefonico per la verifica, di volta in volta, sulla 
presenza di persona per il ricevimento della merce. 
 
Il Fornitore è tenuto ad eseguire il servizio a propria cura, rischio e spese con consegna della fornitura nei 
luoghi e nei modi indicati dagli Uffici competenti di ciascuna ASL e dovrà risolvere qualsiasi problema 
logistico e di viabilità. Il Fornitore è tenuto ad utilizzare automezzi idonei dotati di tutti i requisiti di legge 
per il trasporto dei prodotti farmaceutici. Gli automezzi dovranno garantire la corretta conservazione dei 
prodotti durante le fasi del trasporto. 
 
Il Fornitore deve provvedere alla consegna, entro due giorni lavorativi a decorrere dalla data di 
trasmissione della richiesta formulata dagli Uffici preposti delle Aziende Sanitarie (tramite fax o web), del 
materiale necessario allo svolgimento della terapia nutrizionale (pompa, piantana, set di somministrazione, 
kit infermieristico come da DGR 13-7456 del 19.11.2007, prodotti nutrizionali e quant’altro previsto nella 
prescrizione del C.P. di riferimento Regionale ai pazienti domiciliari).  
 
Le consegne dovranno essere effettuate con imballi anonimi. 
 
La tempistica delle consegna dev’essere fatta su richiesta delle singole Aziende, di norma ogni 15 giorni. 
 
Il Fornitore, al momento della consegna, deve informare il paziente e la sua famiglia dell’obbligo di 
comunicare tempestivamente sia al Centro di riferimento che alla Azienda Sanitaria, di eventuali cambi di 
residenza o la sospensione, per qualsiasi motivo, del trattamento. 
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Nel caso di impossibilità assoluta a provvedere alla consegna entro i termini indicati (ad es. per 
indisponibilità dei prodotti), il Fornitore è tenuto a darne comunicazione immediata alle Strutture preposte 
delle singole Aziende ed ai C.P.. 
 
Le sospensioni di fornitura, per i casi di decesso, trasferimento o altra causa, saranno comunicati al Fornitore 
da parte di ciascuna ASL non appena ne sarà venuta a conoscenza. 
 
Analogamente dovrà procedere il Fornitore nei confronti di ciascuna ASL, qualora, durante la consegna 
domiciliare, venisse a sua volta a conoscenza di cause comportanti la sospensione della fornitura (decesso, 
trasferimento od altro). 
 
C. ATTIVITÀ DI REPORTING 
Il Fornitore dovrà garantire la trasmissione mensile suddivisa per Distretto o per singolo centro di costo, in 
forma cartacea e/o informatica in base all’indicazione delle AA.SS.RR.: 
� report terapia/paziente: anagrafica paziente (dati anagrafici completi compreso il codice fiscale), 

residenza/domicilio, numero telefonico, data di attivazione, terapia, apparecchiatura utilizzata, intervallo 
di rifornimento, data cessazione terapia, frequenza degli interventi tecnici, date e numero delle consegne, 
descrizione quali-quantitativa del materiale consegnato; 

� report amministrativo: trasmissione in formato digitale excel della documentazione a sostegno della 
fatturazione. 

 
D. ULTERIORI DISPOSIZIONI 
Di ogni variazione o interruzione del trattamento saranno effettivamente competenti i C.P. di riferimento che 
ne daranno comunicazione scritta sia alle AA.SS.RR. che al Fornitore. In caso di interruzione di terapia, il 
Fornitore dovrà recuperare a proprie spese le attrezzature. 
 
Il Fornitore si impegna per contro ad informare sia le Aziende che i Centri Prescrittori di ogni mancata 
prevista consegna, a qualsiasi titolo verificatasi e di ogni altra eventuale anomalia riscontrata.  
 

Art. 54.2 -  Lotto 2: Nutrizione Enterale tramite sonda   
L’appalto ha per oggetto il servizio di consegna, in regime domiciliare – inteso come abitazione ovvero 
presidio residenziale – di nutrienti, nonché di materiali e attrezzature idonee di seguito elencate, ai soggetti in 
cui non è possibile l’alimentazione per bocca, residenti nel territorio di afferenza delle Aziende interessate, in 
base alla prescrizione dei Centri Prescrittori (per brevità C.P.) individuati con apposita delibera della 
Regione Piemonte e smi. 
 
E’ compresa nel costo dell’appalto, per la sua regolare esecuzione: 
 
A. GESTIONE E MAGAZZINAGGIO PRODOTTI NUTRIZIONALI 
Il Fornitore è tenuto: 
• alla gestione, separata e dettagliata per singola Azienda, della custodia in conto deposito dei prodotti 

nutrizionali acquistati dalle Aziende, in locali dedicati, attrezzati ed autorizzati allo stoccaggio e 
distribuzione, dotati di impianto di antifurto e assicurazione furto/rapina/incendio/RC sulle merci in 
deposito; 

• a garantire un adeguato servizio di ricezione delle merci e a segnalare alle AA.SS.RR. ed al C.P.  ritardi 
di consegna e/o la carenza/indisponibilità di prodotti nutrizionali; 

• allo scrupoloso rispetto di tutte le indicazioni sulla corretta gestione dei prodotti nutrizionali; 
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• a verificare la rispondenza, in termini quantitativi e qualitativi, del materiale consegnato dalle Ditte 
fornitrici presso il magazzino dedicato; e quindi a sottoscrivere i documenti di trasporto dei prodotti 
nutrizionali, che dovranno essere trasmessi giornalmente tramite fax e in originale ogni settimana alle 
Strutture competenti delle AA.SS.RR. e a segnalare alle medesime i lotti giacenti con scadenza uguale a 3 
(tre) mesi;  

• allo scrupoloso rispetto di tutte le indicazioni sulla corretta gestione dei prodotti nutrizionali: temperatura, 
conservazione, stoccaggio, norme da rispettare durante il trasporto, ecc., per gli adempimenti che ne 
derivano (Decreto 06.07.1999 e D. Lgs. 219/2006 Titolo VII). 

 
B. SERVIZIO DI CONSEGNA DOMICILIARE 
Il Fornitore è tenuto: 
• a provvedere alla consegna, al domicilio dell’avente diritto, o nel luogo da esso indicato, entro due 

giorni lavorativi a decorrere dalla data di trasmissione della richiesta formulata dagli Uffici preposti 
dalle Aziende Sanitarie, del materiale necessario allo svolgimento della terapia nutrizionale (pompa, 
piantana, set di somministrazione, kit infermieristico, prodotti nutrizionali, per la cui descrizione si 
rimanda agli allegati 2 e 3, e quant’altro previsto nella prescrizione del Centro Prescrittore di riferimento 
Regionale) ai pazienti domiciliari. I prodotti nutrizionali dovranno avere almeno i 2/3 della loro validità 
temporale;  

• a far sottoscrivere a ogni assistito, o suo delegato, la relativa bolla di consegna. Copia delle bolle sarà 
trasmessa in originale ogni settimana alle Strutture competenti delle AA.SS.RR. In via eccezionale, 
laddove non sia possibile avere la bolla di consegna firmata, il Fornitore dovrà produrre dichiarazione 
sostitutiva di atto di notorietà, resa nelle forme di cui al D.P.R. n° 445/2000; 

• all’obbligatorietà della consegna, nell’ambito delle prescrizioni dei Centri di riferimento (30 – 60 giorni), 
di non più del fabbisogno di un mese, al fine di contenere le eventuali eccedenze di prodotti inutilizzati; 
nel caso di frazionamento della consegna, allo scadere di tale periodo dovrà automaticamente e senza 
costi aggiuntivi effettuare il completamento della fornitura riportata sulla richiesta. Nel caso di 
impossibilità assoluta a provvedere alla consegna entro i termini indicati (ad es. per indisponibilità dei 
prodotti), il Fornitore deve darne comunicazione immediata sia alle competenti Strutture delle singole 
Aziende che ai Centri Prescrittori; 

• al momento della consegna, ad informare il paziente e la sua famiglia dell’obbligo di comunicare 
tempestivamente sia al Centro di riferimento che alla Azienda Sanitaria, di eventuali cambi di residenza o 
la sospensione, per qualsiasi motivo, del trattamento. 

 
Di ogni variazione o interruzione del trattamento saranno effettivamente competenti i Centri Prescrittori di 
riferimento che ne daranno comunicazione scritta sia alle AA.SS.RR. che al Fornitore del servizio. In caso di 
interruzione di terapia, il Fornitore dovrà sospendere immediatamente il servizio e relativo addebito 
giornaliero, provvedendo a recuperare a proprie spese le attrezzature e i prodotti non utilizzati. 
 
Il Fornitore del servizio si impegna per contro ad informare sia le Aziende che i Centri Prescrittori di ogni 
mancata prevista consegna, a qualsiasi titolo verificatasi e di ogni altra eventuale anomalia riscontrata.  
 
Su richiesta specifica di ogni singola Azienda, il ritiro dal domicilio dei pazienti dei prodotti ancora validi e 
la riconsegna presso la sede indicata dalla varie Aziende Sanitarie, o in alternativa lo smaltimento dei 
prodotti stessi, nonché lo smaltimento dei prodotti eventualmente scaduti in giacenza presso il magazzino del 
Fornitore. 
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C. POMPE PER NUTRIZIONE ENTERALE 
A corredo dei prodotti nutrizionali, le cui modalità di consegna sono sopra specificate, il Fornitore deve 
mettere a disposizione dei pazienti pediatrici/adulti, per tutta la durata del trattamento, pompa per nutrizione 
enterale e piantana, o in alternativa, su segnalazione del Centro Prescrittore di riferimento, di pompa 
portatile, di seguito meglio dettagliate. 
 
PAZIENTI PEDIATRICI  

1) pompa peristaltica; 
2) piantana; 
3) sacca; 
4) deflussori; 
5) n° 1-2 set integrale (sacca con deflussore) in alternativa ai punti 3 e 4 secondo prescrizione; 
6) sondino naso-gastrico secondo caratteristiche indicate dal Centro Prescrittore, almeno 1 al mese; 
7) kit infermieristico: 

in caso di sondino naso – gastrico; 
in caso di stomia. 

 
Le caratteristiche tecniche dei prodotti, attrezzature e dispositivi medici sono riportate nell’Allegato 2 
 
Su segnalazione, i vari presidi andranno previsti privi di lattice e/o di ftalati. 
 
Dovrà comunque essere sempre espressamente segnalata l’eventuale presenza di lattice su tutti i prodotti ed i 
confezionamenti primari (quest’ultima indicazione a soli fini di informazione per eventuali precauzioni 
d’uso). 
 
In casi specifici, qualora il Centro di riferimento, in considerazione delle particolari necessità del singolo 
paziente, lo richiedesse come fornitura indispensabile, il Fornitore dovrà mettere a disposizione una seconda 
pompa con  relativo materiale d’uso, senza costi aggiuntivi per le Aziende. 
 

PAZIENTI ADULTI 

1) pompa peristaltica; 
2) piantana; 
3) sacche; 
4) deflussore; 
5) n° 1 set integrale (sacca con deflussore) in alternativa ai punti 3 e 4 secondo prescrizione, almeno 1 al 

giorno; 
6) sondino naso – gastrico secondo caratteristiche indicate dal Centro Prescrittore, almeno 1 ogni 3 mesi; 
7) kit infermieristico: 

in caso di sondino naso – gastrico; 
in caso di stomia. 
 

Le caratteristiche tecniche dei prodotti, attrezzature e dispositivi medici sono riportate nell’Allegato 3. 
 
Tutte le pompe fornite dovranno essere nuove all’atto dell’inizio del servizio, se non nuove, dovranno essere 
ben funzionanti, sanificate ed opportunamente revisionate all’atto del conferimento; successivamente 
dovranno essere adeguatamente e periodicamente revisionate in occasione di ogni nuova assegnazione.  
 
Nel caso di malfunzionamento o rottura la pompa peristaltica dovrà essere sostituita senza alcun costo 
aggiuntivo nell’arco delle 24 ore. 
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In caso di prolungato utilizzo della nutripompa (superiore a 12 mesi) dovrà essere prevista una revisione 
periodica annuale dell’apparecchio. 
 
Su segnalazione, i vari presidi andranno previsti privi di lattice e/o di ftalati. 
 
Dovrà comunque essere sempre espressamente segnalata l’eventuale presenza di lattice su tutti i prodotti ed i 
confezionamenti primari (quest’ultima indicazione a soli fini di informazione per eventuali precauzioni 
d’uso). 
 
Sia per i pazienti adulti che pediatrici andranno inoltre forniti gratuitamente, su richiesta specifica del Centro 
Prescrittore di riferimento, presidi particolari indispensabili al trattamento del singolo paziente. 
 
Si richiede inoltre la possibilità, da parte del Fornitore, di consegnare del materiale aggiuntivo acquistato 
direttamente dalle AA.SS.RR. 
 
Il Fornitore dovrà risolvere ogni problema logistico e di viabilità e provvedere ad effettuare, nel pieno 
rispetto della privacy e secondo quanto stabilito dalla normativa vigente, previo avviso telefonico, ciascuna 
consegna ai pazienti, familiari o loro delegati. 
 
Le consegne dovranno essere accompagnate da apposita bolla descrittiva della merce, in triplice copia, 
firmata per ricevuta dall’utente o da chi per esso. Di queste copie, una resterà all’utente, una al fornitore, e la 
terza sarà inviata all’Amministrazione delle AA.SS.RR. con elenco dei pazienti forniti nel mese, unitamente 
alle fatture. 
 
D. INFORMATIZZAZIONE 
Il Fornitore è tenuto all’attivazione di un programma informatico con fornitura in comodato d’uso gratuito 
dei relativi prodotti hardware (n° 2 PC e n° 2 stampanti laser a colori per ogni Azienda Sanitaria che ne 
faccia richiesta) e software, che preveda quale obiettivo minimo la realizzazione del collegamento diretto fra 
il Fornitore del servizio, le Strutture interessate delle Aziende Sanitarie ed i relativi Centri Prescrittori, per la 
consultazione, in tempo reale, dei dati riguardanti le terapie attivate, le consegne, la movimentazione e la 
giacenza di magazzino, i periodi fatturati, con invio dei dati sensibili protetto secondo la vigente normativa;  

 
E. ATTIVITÀ DI REPORTING 
Il Fornitore dovrà garantire, tramite il programma informatico sopra citato, la trasmissione mensile suddivisa 
per Distretto o per singolo centro di costo, in forma cartacea e/o informatica in base all’indicazione delle 
AA.SS.RR.: 
• report terapia/paziente: anagrafica paziente (dati anagrafici completi compreso il codice fiscale), 

residenza/domicilio, numero telefonico, data di attivazione, terapia, eventuali interruzioni, 
apparecchiatura utilizzata, intervallo di rifornimento, data cessazione terapia, frequenza degli interventi 
tecnici, date e numero delle consegne, descrizione quali-quantitativa del materiale consegnato; 

• report amministrativo: giornate di trattamento effettive mensili per paziente, elenco pazienti 
attivi/sospesi/cessati; trasmissione in formato digitale excel della documentazione a sostegno della 
fatturazione; 

• report manutenzione: documento procedura routine di manutenzione delle apparecchiature. 
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F. ULTERIORI OBBLIGHI A CARICO DEL FORNITORE 
Il Fornitore dovrà mettere a disposizione almeno una Dietista (ogni 100 pazienti), laureata in dietistica o 
titolo equipollente e con esperienza nella nutrizione clinica, dedicata al territorio della singola ASL, 
funzionalmente e direttamente correlata al Centro Prescrittore, che svolga le seguenti mansioni: 
- training domiciliare ai pazienti o ai famigliari; 
- visite periodiche domiciliari; 
- consulenza telefonica ai pazienti o ai famigliari; 
- monitoraggio dei pazienti. 
 
A tal proposito si fornisce il numero degli assistiti annuali in “Nutrizione Enterale tramite Sonda”, suddivisi 
per singola Azienda: 
 

Azienda Sanitaria N° pazienti/anno 

ASL Biella 153 

ASL Novara 291 

ASL Vercelli 102 

ASL Verbano Cusio Ossola 129 

 
Art. 54.3 - Lotto 3: Magazzinaggio, informatizzazione e consegna domiciliare prodotti per OS 
L’appalto ha per oggetto il servizio di consegna in regime domiciliare – inteso come abitazione ovvero 
presidio residenziale – di prodotti nutrizionali, gestiti in conto deposito, ai soggetti in cui è possibile 
l’alimentazione per via naturale, residenti nel territorio di afferenza delle Aziende interessate, in base alla 
prescrizione dei Centri Prescrittori individuati con apposita delibera della Regione Piemonte e smi. 
 
E’ compresa nel costo dell’appalto, per la sua regolare esecuzione: 
A. GESTIONE E MAGAZZINAGGIO PRODOTTI NUTRIZIONE OS 
Il Fornitore è tenuto: 
• separatamente e dettagliatamente per singola Azienda Sanitaria, alla custodia in conto deposito dei 

prodotti acquistati dalle medesime (Aziende), in locali dedicati, attrezzati ed autorizzati allo stoccaggio e 
distribuzione, dotati di impianto antifurto e assicurazione furto/rapina/incendio/RC sulle merci in 
deposito; 

• allo scrupoloso rispetto di tutte le indicazioni sulla corretta gestione dei prodotti nutrizionali. Trattandosi 
di prodotti a validità temporale limitata il Fornitore del servizio è tassativamente tenuto in sede di 
ricezione delle merci dalle ditte fornitrici ad accettare lotti con vita residua non inferiore a 8 (otto) mesi e 
a segnalare alle AA.SS.RR. i lotti giacenti con scadenza uguale a 3 (tre) mesi. 
 

B. SERVIZIO DI CONSEGNA DOMICILIARE 
Il Fornitore è tenuto: 
• alla consegna al domicilio dell’avente diritto, o nel luogo da esso indicato, dei prodotti nutrizionali di cui 

sopra, entro due giorni (48 ore) a decorrere dalla data di trasmissione della richiesta formulata dagli 
Uffici preposti dalle Aziende Sanitarie. I prodotti nutrizionali dovranno essere consegnati con almeno i 
2/3 della loro validità temporale. Il Fornitore ha il vincolo all’obbligatorietà della consegna, nell’ambito 
delle prescrizioni dei Centri di riferimento (30 – 60 giorni), del fabbisogno per un mese o due mesi sulla 
base dell’indicazione dell’Azienda Sanitaria di pertinenza.  
Nel caso di impossibilità assoluta a provvedere alla consegna entro i termini indicati (ad es. per 
indisponibilità dei prodotti), il Fornitore del servizio è tenuto a darne comunicazione immediata sia alle 
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competenti Strutture delle singole Aziende che ai Centri Prescrittori. Il Fornitore del servizio si impegna 
per contro ad informare sia le Aziende che i Centri Prescrittori di ogni mancata prevista consegna, a 
qualsiasi titolo verificatasi e di ogni altra eventuale anomalia riscontrata; 

• a far sottoscrivere a ogni assistito, o suo delegato, la relativa bolla di consegna. Copia delle bolle sarà 
trasmessa in originale ogni settimana alle Strutture competenti delle AA.SS.RR.. In via eccezionale, 
laddove non sia possibile avere la bolla di consegna firmata, il Fornitore dovrà produrre dichiarazione 
sostitutiva di atto di notorietà, resa nelle forme di cui al D.P.R. n° 445/2000; 

• al momento della consegna, deve informare il paziente e la sua famiglia dell’obbligo di comunicare 
tempestivamente sia al Centro di riferimento che alla Azienda Sanitaria, di eventuali cambi di residenza o 
la sospensione, per qualsiasi motivo, del trattamento; 

• su richiesta specifica di ogni singola Azienda, il ritiro dal domicilio dei pazienti dei prodotti ancora validi 
e la riconsegna presso la sede indicata dalla varie Aziende Sanitarie, o in alternativa lo smaltimento dei 
prodotti stessi, nonché lo smaltimento dei prodotti eventualmente scaduti in giacenza presso il magazzino 
del Fornitore. 

  
C. INFORMATIZZAZIONE 
Il Fornitore è tenuto all’attivazione di un programma informatico con fornitura in comodato d’uso gratuito 
dei relativi prodotti software, che preveda quale obiettivo minimo la realizzazione del collegamento diretto 
fra il Fornitore del servizio, le Strutture interessate delle Aziende Sanitarie ed i relativi Centri Prescrittori, 
per la consultazione, in tempo reale, dei dati riguardanti le terapie attivate, le consegne, la movimentazione e 
la giacenza di magazzino, i periodi fatturati, con invio dei dati sensibili protetto secondo la vigente 
normativa. 
 
D. ATTIVITÀ DI REPORTING 
Il Fornitore dovrà garantire, tramite il medesimo programma informatico, la trasmissione mensile suddivisa 
per Distretto o per singolo centro di costo, in forma cartacea e/o informatica in base all’indicazione delle 
AA.SS.RR.: 
• report terapia/paziente: anagrafica paziente (dati anagrafici completi compreso il codice fiscale), 

residenza/domicilio, numero telefonico, data di attivazione, terapia, eventuali interruzioni, intervallo di 
rifornimento, data cessazione terapia, frequenza degli interventi tecnici, date e numero delle consegne, 
descrizione quali-quantitativa del materiale consegnato; 

• report amministrativo: giornate di trattamento effettive mensili per paziente, elenco pazienti 
attivi/sospesi/cessati; trasmissione in formato digitale excel della documentazione a sostegno della 
fatturazione. 

 
Art. 55. Confezionamento ed etichettature dei dispositivi medici 

L’etichettatura dei prodotti classificati come dispositivi medici deve essere conforme a quanto previsto dal 
D. Lgs. 46/97 (attuazione della direttiva 93/42/CEE e al D. Lgs. 25 gennaio 2010, n° 37, in attuazione della 
Direttiva 2007/47/CE) per i dispositivi medici e al D. Lgs. 332/2000 (attuazione della direttiva 98/79/CE) per 
i dispositivi medico-diagnostici in vitro. Tutte le indicazioni sulle etichette e sulle confezioni devono essere 
anche in lingua italiana. 
 
L’etichettatura deve essere posta, nel rispetto della normativa vigente, sul singolo prodotto, sull’involucro se 
singolo, o sulla confezione commerciale. 
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Art. 56. Imballaggio 
L’imballaggio che costituisce ciascun collo deve essere robusto e realizzato impiegando il materiale più 
idoneo in rapporto, sia alla natura della merce, sia al mezzo di spedizione prescelto che ne deve garantire 
l’integrità finale. 
Sull’imballaggio esterno deve essere apposta un’etichetta contenente le seguenti informazioni: 
- contrassegno della Ditta aggiudicataria e denominazione e indirizzo dell’Azienda produttrice, se non 

coincidente; 
- nome e descrizione del prodotto; 
- quantitativo espresso nell’unità di misura propria del prodotto. 
 
Qualora gli imballaggi o il confezionamento dei prodotti non corrispondessero alle regole esposte o 
presentassero difetti, lacerazioni o tracce di manomissioni, il Fornitore dovrà provvedere alla sostituzione 
della medesima entro 2 (due) giorni dal ricevimento della segnalazione. 
 

Art. 57. Dati strutturali del servizio e volume del servizio. 
Le quattro AA.SS.RR, in termini organizzativi, funzionali e territoriali, sono articolate nei sottoelencati 
Distretti: 
- ASL BI Distretti di Biella e Cossato 
- ASL NO Distretti di Novara, Galliate-Trecate, Borgomanero e Arona 
- ASL VC Distretti di Vercelli e Borgosesia 
- ASL VCO Distretti di Verbania, Omegna e Domodossola 
 
A titolo informativo e per la predisposizione e valutazione della relativa offerta, si indicano i dati per 
l’individuazione del volume di fornitura su base annua: 
 

Lotto Descrizione 
Unità di 
misura 

Q.tà presunta annua 

ASL BI ASL NO ASL VC ASL VCO 

1 Nutrizione parenterale 
Giornate di 

terapia 
495 ==== 400 320 

2 
Nutrizione enterale 
tramite sonda 

Giornate di 
terapia 

26.613 36.000 23.382 24.078 

3 
Consegna domiciliare 
prodotti OS 

Consegne 1.192 2.814 441 900 

 
I fabbisogni sono determinati in via presuntiva ed il Fornitore s’impegna a fornire quelle maggiori o minori 
quantità che dovessero occorrere, secondo le reali necessità. 
 

Art. 58. Obblighi dell’appaltatore riguardo ai propri dipendenti 
Tutto il personale adibito al servizio appaltato deve essere alle dipendenze e sotto l’esclusiva responsabilità 
dell’impresa sia nei confronti dell’Ente che di terzi. 
 
L’impresa appaltatrice dovrà osservare, per tutta la durata del contratto, nei riguardi dei propri dipendenti il 
trattamento giuridico ed economico stabilito dai contratti collettivi di categoria in vigore; pertanto dovrà 
applicare nei confronti di tutti i dipendenti condizioni non inferiori a quelle previste dal CCNL specifico di 
settore. A tale scopo il Fornitore dell’appalto dovrà fornire prova di avere regolarmente soddisfatto ai 
suddetti obblighi. 
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I suddetti obblighi vincoleranno l’impresa anche se non sia aderente alle associazioni stipulanti o receda da 
esse e indipendentemente dalla natura industriale o artigiana o cooperativa o della struttura o dimensioni 
dell’impresa stessa e da ogni altra sua qualificazione giuridica, economica o sindacale. 
 
La Ditta appaltatrice si impegna esplicitamente a garantire il servizio anche in caso di sciopero del personale 
dipendente assumendosi ogni responsabilità a riguardo per eventuali disservizi arrecati all’Azienda ASL NO. 
 

Art. 59. Scioperi 
Il servizio di cui trattasi è considerato “di pubblica utilità” per cui, una volta aggiudicato ed accettato, non 
potrà essere abbandonato, interrotto od eseguito solo in parte salvo per cause di forza maggiore da parte del 
Fornitore. 
 
Qualora nel corso del contratto si verifichino scioperi a carattere regionale o nazionale o cause di forza 
maggiore non imputabili alla Ditta che impediscano l’espletamento del servizio, la ditta deve dare preventiva 
comunicazione in forma scritta alle AA.SS.RR., almeno 3 giorni antecedenti l’evento. In tale eventualità, 
dovrà essere garantito un servizio minimo d’emergenza, fermo restando disposizioni specifiche che, al 
riguardo, saranno comunicate da parte dei Responsabili della struttura dell’A.S.L. interessata 

 
Art. 60. Controlli qualitativi 

Agli effetti qualitativi, sarà cura del Fornitore del servizio oggetto del presente appalto rispondere ad 
eventuali contestazioni che potranno insorgere all’atto dell’utilizzazione dei prodotti, in quanto dovranno 
essere soddisfatti da parte della stessa tutti i requisiti per una loro corretta gestione quali: temperatura, 
conservazione, stoccaggio, peso, norme da rispettare durante il trasporto, ecc. e trasmessi obbligatoriamente 
dalle ditte fornitrici al momento della loro consegna, per gli adempimenti che ne derivano. 
 
L’Amministrazione si riserva, pertanto, la possibilità, per il tramite dei propri servizi, qualsiasi controllo sui 
prodotti consegnati. 
 
In caso di rilevazione di disservizio si procederà con l’applicazione delle penalità. 

 
Art. 61. Controllo del servizio 

Il controllo delle prestazioni e della qualità del servizio verranno accertati dai Responsabili degli Uffici 
preposti o da altro personale designato dalle ASL. 
 
Qualora il Fornitore, nel corso del rapporto contrattuale sospendesse per qualsiasi motivo il servizio o non 
fosse in grado di eseguire le prestazioni a “regola d’arte” secondo le modalità e nei termini di consegna 
richiesta, sarà facoltà dell’ASL provvedere immediatamente all’esecuzione del servizio nei modi giudicati 
più opportuni anche rivolgendosi ad altre ditte di propria fiducia, a libero mercato addebitando alla ditta 
inadempiente le maggiori spese da ciò derivanti, fatta salva ogni altra azione che sarà ritenuta opportuna. 
 

Art. 62. Contestazioni e controversie 
In mancanza di rispondenza ai requisiti richiesti e, peraltro soddisfatte da parte del Fornitore del servizio le 
indicazioni di cui al precedente articolo, l’Amministrazione per il tramite del suo Servizio competente, 
restituirà i prodotti alla/e Ditta/e fornitrici contestati, che a loro volta dovranno provvedere alla loro 
sostituzione entro il giorno successivo a quello della notifica senza alcun onere per la Committente. 
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Art. 63. Penalità 
Per la caratteristica di servizio pubblico, l’attività oggetto del presente capitolato non potrà essere sospesa. 
La mancata effettuazione del servizio rappresenta inadempimento contrattuale e consente alle AA.SS.RR. di 
chiedere la risoluzione del contratto ai sensi dell’art. 1456 del Codice Civile nonché il risarcimento dei danni 
conseguenti all’interruzione del servizio stesso, fatti salvi i casi di giusta causa e giustificato motivo, 
incamerando il deposito cauzionale definitivo. 
 
Penalità: 
a) Apparecchiature (lotto 1 e lotto 2) 

Il ritardato intervento di installazione o manutenzione comporta una penale a carico del Fornitore di €. 
500,00 (cinquecento/00) per il primo giorno e di €. 250,00 (duecentocinquanta/00) per ogni giorno 
successivo. 
 

b) Servizio 24 ore su 24 (lotto 1 e lotto 2) 
La mancata attivazione o la risposta non tempestiva, contestate formalmente dai competenti Servizi delle 
Aziende Sanitarie, in assenza di valide giustificazioni, comporta una penale a carico del Fornitore di €. 
250,00 (duecentocinquanta/00). 
 

c) Ulteriori obblighi 
L’inosservanza di ulteriori obblighi contrattuale previsti dal presente capitolato, contestati formalmente, 
in assenza di valide giustificazioni, comporta una penale che verrà valutata caso per caso in rapporto alla 
gravità della inadempienza. 
Le contestazioni delle Aziende Sanitarie verranno notificate mediante lettera raccomandata A/R al 
Fornitore, il quale dovrà in ogni caso comunicare le proprie deduzioni alle Aziende Sanitarie nel termine 
massimo di dieci giorni dalla stessa contestazione.  
Qualora dette deduzioni non siano accoglibili a giudizio delle Aziende Sanitarie, ovvero non vi sia stata 
riposta o la stessa non sia giunta nel termine indicato, saranno applicate al Fornitore le penali sopra 
indicate a decorrere dall’inizio dell’inadempimento. 
Le Aziende potranno compensare i crediti derivanti dall’applicazione delle penali con quanto dovuto al 
Fornitore a qualsiasi titolo. 

 
In caso di assoluta necessità, dovuta ad una mancata o ritardata consegna del materiale da parte del Fornitore, 
la singola Azienda Sanitaria provvederà, autonomamente, ad inoltrare ordini ad altra Ditta non affidataria in 
grado di svolgere con tempestività il servizio. Resta inteso che, qualora venisse praticato un prezzo 
maggiore, l’ulteriore onere derivante dovrà essere addebitato al Fornitore non ottemperante. 
 

Art. 64. Subentro 
Il Fornitore dovrà acquisire presso le Aziende Sanitarie aderenti i dati relativi alla consistenza effettiva degli 
assistiti e i rispettivi piani di terapia e/o di consumo e formulare un piano operativo di subentro; il medesimo 
(subentro) dovrà concludersi entro un tempo massimo di 30 (trenta) giorni decorrenti dalla data di decorrenza 
del contratto. 
 

Art. 65. Variazione della normativa 
Qualora i Ministeri competenti arrivino ad un pronunciamento ufficiale sulle certificazioni necessarie, di 
contenuto sostanzialmente diverso da quello espresso nel presente Capitolato e in generale nella 
documentazione di gara, prima dell'aggiudicazione della presente gara, l'aggiudicazione verrà sospesa. 
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Qualora i Ministeri competenti arrivino ad un pronunciamento ufficiale sulle certificazioni necessarie, di 
contenuto sostanzialmente diverso/in contrasto con quanto espresso nel presente Capitolato e in generale 
nella documentazione di gara, nel corso della durata contrattuale, l’Azienda contraente si riserva, fatte le 
opportune valutazioni, il diritto di recedere dal contratto. 
 
Il presente Capitolato speciale si compone di n° 65 articoli e n. 9 allegati  
 
     ********************** 

 
per il Soggetto offerente 

IL LEGALE RAPPRESENTANTE 
 

__________________________ 
 
 
 
 
Ai sensi e per gli effetti della norma di cui agli artt. 1341  e 1342 c.c. vengono espressamente approvate ed 
accettate le clausole di cui a tutti gli articoli del presente capitolato. 

 
 
 
 
 

per il Soggetto offerente 
IL LEGALE RAPPRESENTANTE 

 
__________________________ 

 
 
 
Data …………………………… 
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Allegati: 
1. Allegato 1: Attrezzature e materiali necessari per la nutrizione parenterale domiciliare 
2. Allegato 2: Prodotti, attrezzature e materiali necessari relativi alla nutrizione enterale domiciliare per pazienti pediatrici 

(NED-PED) 
3. Allegato 3: Prodotti, attrezzature e materiali necessari per la nutrizione enterale domiciliare per pazienti adulti (NED) 
4. Allegato A: Istanza di partecipazione 
5. Allegato B: Modello subappaltatori 
6. Allegato C: Modello per le dichiarazioni in ordine al possesso dei requisiti di carattere morale e professionale 
7. Allegato D.1: Schema dichiarazione avvalimento Impresa ausiliata 
8. Allegato D.2: Schema dichiarazione avvalimento Impresa ausiliaria 
9. Allegato E: Schema compilazione offerta economica 


